CONSILIUL LOCAL GRINDU Anexa nr.1
JUDEIUL TALOMIIA la Hotdrarea nr 24 din 26.06.2017.

REGULAMENTUL

de organizare si functionare al serviciului public de salubrizare Tn comuna Grindu, actualizat 0i intocmit
conform Ordinului ANRSC nr. 82/2015 (Regulament-cadru al serviciului de salubrizare a localitétilor)

CAP. | - DISPOZIIIl GENERALE
SECTIUNEA 1- DOMENIUL DE APLICARE

ART. 1

(1) Prevederile prezentului requlament se aplica serviciului public de salubrizare a comunei Grindu, denumit Tn
continuare serviciu de salubrizare.

(2) Prezentul requlament stabileste cadrul juridic unitar privind desfagurarea serviciului de salubrizare, definind
modalitétile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performanta,
conditiile tehnice, raporturile dintre operator i utilizator.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare se va conforma prevederilor prezentului regulament.

(4) Conditiile tehnice si indicatorii de performanta prevazuti in prezentul requlament au caracter minimal. Consiliul
local Grindu, poate aproba si alti indicatori de performantd sau conditii tehnice pentru serviciul de salubrizare, pe
baza unor studii de specialitate, dupa dezbaterea publicd a acestora.

ART.2

Prezentul regulament se aplicd urmatoarelor activitéti de salubrizare :

a) colectarea separatd i transportul separat al degeurilor menajere si al deseurilor similare provenite din activitati
comerciale, din institutii, inclusiv fractii colectate separat, fard a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente
electrice si electronice, baterii $i acumulatori;

ART. 3
Modul de organizare i functionare a serviciului se realizeaza pe baza urmétoarelor principii :
a) protectia sé&nététii populatiei;

b) responsabilitatea fatd de cetateni;

C) conservarea i protectia mediului inconjurator;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

e) ftarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabild.

ART. 4
Termenii §i notiunile utilizate in prezentul requlament se definesc dupd cum urmeaz4 :
4.1 autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nafionald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitéti Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.,
4.2 biodegeuri - conform definitiei din anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, republicat;
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compost - produs rezultat din procesul de tratare aeroba si/sau anaerobd, prin descompunere microbiand
a componentei organice din degeurile biodegradabile colectate separat supuse compostarii;

colectare - conform definitiei prevazute in Legea nr. 211/2011, republicata;

colectare separatd - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;

depozit - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Hotérérea Guvernului nr. 349/2005 privind
depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

deseu - orice substanta sau obiect pe care detinatorul le aruncd ori are intentia sau obligatia sa le arunce;
deseuri biodegradabile - deseuri care suferd descompuneri anaerobe sau aerobe, cum ar fi degeurile
alimentare ori de gradind, i care pot fi valorificate material;

deseu cu regim special - degeu ale carui manipulare, colectare, transport si depozitare se supun unui
regim reglementat prin acte normative in vederea evitarii efectelor negative asupra sandtéatii oamenilor,
bunurilor si asupra mediului inconjurator;

deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activitétile de reamenajare i reabilitare
interioard si/sau exterioard a locuintelor;

deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac cerintele definitiei de degeu,
exclusiv degeuri de productie;

deseuri menajere - degeuri provenite din gospodarii/locuinte, inclusiv fractiile colectate separat, si care fac
parte din categoriile 15.01 si 20 din anexa nr. 2 la Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002 privind evidenta
gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile periculoase, cu
completarile ulterioare;

deseuri municipale - deseuri menajere si deseuri similare, inclusiv fractiile colectate separat;

deseuri periculoase - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;
deseuri de productie - deseuri rezultate din activitati industriale, ce fac parte din categoriile 03-14 din
anexa nr. 2 la Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002, cu completarile ulterioare;

deseu reciclabil - deseu care poate constitui materie prima intr-un proces de productie pentru obfinerea
produsului initial sau pentru alte scopuri;

deseuri reziduale - deseurile nevalorificabile colectate separat, inclusiv cele rezultate in urma proceselor
de tratare, altele decét degeurile reciclabile;

degeuri de origine animald - subproduse de origine animala ce nu sunt destinate consumului uman,
cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite de la animale;

deseuri similare - degeuri provenite din activitati comerciale, din industrie si institutii care, din punctul de
vedere al naturii si al compozitiei, sunt comparabile cu deseurile menajere, exclusiv degeurile din
productie, din agriculturd si din activitati forestiere;

deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulatie publicd, provenite din activitatea cotidiand a
populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide provenite din atmosferd;
deseuri voluminoase - degeuri solide de diferite proveniente care, datorita dimensiunilor lor, nu pot fi
preluate cu sistemele obignuite de colectare, ci necesita o tratare diferentiaté fata de acestea, din punct de
vedere al preluarii si transportului;

detindtor de deseuri - conform definitiei prevazute in anexa. nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;
dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in scopul eliminarii
surselor de contaminare;
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dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larvd sau adult cu substante chimice
specifice;

eliminare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicaté;

gestionarea deseurilor - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;
gurd de scurgere - componenta tehnicd constructivd a sistemului de canalizare prin care se asigurd
evacuarea apelor pluviale;

incinerare - operatia de tratare termicd a degeurilor, cu sau féra recuperare de energie, realizata in
instalatii care respecta legislatia in vigoare privind incinerarea degeurilor;

instalatie de incinerare - orice instalatie tehnica fixa sau mobila si echipamentul destinat tratamentului
termic al degeurilor, cu sau fara recuperarea caldurii de ardere rezultate, al carei randament energetic este
egal sau mai mare decat minimul prevazut in anexa nr. 3 la Legea nr. 211/2011, republicata;

indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de operatorul de servicii, pentru
care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la nivelul operatorului;

licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste calitatea de operator al
serviciului, precum gi capacitatea i dreptul de a presta una sau mai multe activitéti ale acestuia;

maturat - activitatea de salubrizare a localitétilor care, prin aplicarea unor procedee manuale sau
mecanice, realizeazd un grad bine determinat de curdtare a suprafefelor de circulatie, de odihna ori de
agrement ale agezdrilor urbane sau rurale;

neutralizare a degeurilor de origine animald - activitatea prin care se modifica caracterul periculos al
deseurilor de origine animala prin procesare, incinerare/coincinerare, transformarea lor in produse stabile
biologic, nepericuloase pentru mediul inconjurétor, animale sau om, respectiv activitatea de ingropare a
acestora;

producétor de degeuri - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicat;
reciclare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;

refetd - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pentru o anumitd operafiune pe
sortimente, cantitai, concentratii ale solufiilor pentru o anumita operatiune de deratizare, dezinfectie sau
dezinsectie i un anumit tip de obiectiv;

salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitétilor necesare pentru pastrarea unui aspect salubru al
localitétilor;

sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotrilor
specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeaz serviciul de salubrizare;

sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporard a deseurilor reciclabile in vederea
transportérii lor la operatorii economici specializati in valorificarea acestora;

spélarea strézilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu instalatii speciale, folosindu-se
apa, cu sau fard solutii speciale, in vederea indepartarii deseurilor si prafului de pe strazi i trotuare;

statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporara a degeurilor, in vederea transportarii
centralizate a acestora la o statie de tratare;

stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care consta in dispersarea apei pe suprafetele de circulatie,
indiferent de natura imbrdcdmintei acestora, pe spatiile de odihnd si de agrement, manual sau mecanizat,
cu ajutorul unor instalatii specializate, in scopul credrii unui microclimat favorabil imbunatatirii starii igienice
a localitatilor i evitarii formdrii prafului;

tratare - conform definitiei prevéazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;



4.44 tratare mecano-biologica - tratarea deseurilor municipale colectate in amestec utilizand operatii de tratare
mecanicd de separare, Sortare, méruntire, omogenizare, uscare si operatii de tratare biologica prin
procedee aerobe si/sau anaerobe;

4.45 tobogan - jgheab sau tubulaturd folosita drept mijloc de transport prin alunecare a deseurilor;

4.46 utilizatori - conform definitiei prevazute in Legea serviciilor comunitare de utilitdti publice nr. 51/2006,
republicata, cu completarile ulterioare;

4.47 valorificare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;

4.48 vector - organism (insecta, rozatoare) care raspandeste un parazit, un virus sau germeni patogeni de la un
animal la altul, de la om la om ori de la animale la om.

ART. 5

(1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice care, impreund
cu mijloacele de colectare si transport al deseurilor, formeaza sistemul public de salubrizare a localitatilor, denumit
in continuare sistem de salubrizare.

(2) Sistemul de salubrizare este alcatuit dintr-un ansamblu tehnologic si functional, care cuprinde constructii,
instalatii i echipamente specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare, precum:

a) puncte de colectare separata a deseurilor;

b) statii de transfer;

¢) statii de tratare mecano-biologica;

d) statii de producere compost;

e) statii de sortare;

f) baze de garare i intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubritate;

g) depozite de degeuri;

h) incineratoare.

ART. 6
Operatorul serviciului de salubrizare trebuie s& indeplineascd indicatorii de performanta, din caietul de sarcini al
serviciului si contractul de prestare al serviciului, aprobati de consiliul local al comunei Grindu.

SECTIUNEA Il - ACCESUL LA SERVICIUL DE SALUBRIZARE

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul comunei Grindu au garantat dreptul de a beneficia de
acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de salubrizare, la indicatorii
de performantd ai serviciului, la structura tarifara si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa asigure protectia
sé&natatii publice, utilizand numai mijloace si utilaje corespunzatoare cerintelor autoritatilor competente din domeniul
sé&natatii publice si al protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform programului aprobat
de autoritétile administratiei publice locale, cu exceptia cazurilor de fortd majoré care vor fi menfionate in contractul
de prestare.



CAP. Il - ASIGURAREA SERVICIULUI DE SALUBRIZARE [1/ CONDIT Il DE FUNCT1IONARE
SECTIUNEA | - COLECTAREA $I TRANSPORTUL DESEURILOR COMUNALE,
INCLUSIV ALE DESEURILOR TOXICE PERICULOASE DIN DESEURILE MENAJERE

ART. 8

Operatorul care colecteaza i transporta deseuri menajere si deseuri similare trebuie sa cunoascé:

a) tipul si cantitatea de degeuri care urmeaza sd fie transportate, pentru fiecare categorie de deseuri in parte;

b) cerintele tehnice generale;

¢) masurile de precautie necesare;

d) informatiile privind originea, destinatia i tratarea deseurilor, precum i tipul §i cantitatea de degeuri, date care
trebuie prezentate, la cerere, autoritatilor competente.

ART. 9

Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizatad astfel incat sa se asigure:

a) protejarea sdnatatii populatiei;

b) protectia mediului inconjurator;

¢) mentinerea curdteniei §i crearea unei estetici corespunzétoare a localitétilor;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitétii de deseuri si reciclarea acestora;
e) continuitatea serviciului.

ART. 10

(1) Persoanele fizice si juridice producatoare de deseuri municipale, trebuie sa realizeze activitatea de precolectare
Separatd, conform sistemului de colectare stabilit la nivelul unitéfi administrativ-teritoriale, in conditii salubre,
asigurate de catre autoritatea administratiei publice locale impreuna operatorul de salubrizare.

(2) Fractia biodegradabild din degeurile menajere si similare va fi colectatd separat in containere sau recipiente
special destinate acestui scop si vor fi transportate de operatorul de salubrizare $i predate la instalatiile de tratare.
(3) In vederea realizérii activitétii de colectare separats, utilizatorii serviciului de salubrizare dotati, conform legii, cu
recipiente gilsau containere de colectare prin grija beneficiarului, respective a autoritatii publice. Operatorul va
asigura gratuit numai saci/pungi cetatenilor, iar institutiilor, agentilor economici le va asigura gratuit recipient/pungi/
saci.

(4) In cazul recipientelor folosite pentru colectarea separata a diferitelor tipuri de deseuri,acestea vor fi inscriptionate
cu denumirea degeurilor pentru care sunt destinate si marcate in diverse culori prin vopsire sau prin aplicare de folie
adezivd, conform prevederilor Ordinului ministrului mediului $i gospodaririi apelor si al ministrului administratiei si
internelor nr. 1.281/2005/1.121/2006 privind stabilirea modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri
de materiale in scopul aplicarii colectarii selective.

ART. 11

(1) In vederea prevenirii utilizérii f4rd drept a recipientelor de colectare a deseurilor municipale, acestea vor fi
inscriptionate cu un marcaj de identificare realizat astfel incat s& nu poaté fi sters féra ca prin aceastd operatie s& nu
raméana urme vizibile.

(4) Operatorul va suplimenta capacitatea de colectare, inclusiv prin marirea numdrului de recipiente, in cazul in care
se dovedeste ca volumul acestora este insuficient si se stocheaza deseuri municipale in afara lor.



(5) Mentinerea in stare salubrd, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si dezinsectia recipientelor de colectare revin
persoanelor fizice si/sau juridice in cazul in care acestea se afld in spatii apartinand utilizatorului ori operatorului in
cazul cand acestea sunt amplasate pe domeniul public.

(6) Gospodériile individuale dispun de pubele asigurate de Primaria Grindu, pentru colectarea separata a deseurilor
si amplasate conform prevederilor din strategia locala de dezvoltare a serviciului, amplasate in locuri care sa permitd
accesul ugor al autovehiculelor de colectare. Stabilirea locului de amplasare se va face astfel incét distanta pané la
ferestrele spatiilor cu destinatie de locuintd sa fie mai mare de 10 m.

(7) Operatorul va urmdri starea de etanseitate a recipientelor de colectare urmand a le inlocui imediat pe cele care
s-au deteriorat.

ART. 12

(1) In functie de sistemul de colectare separatd adoptat prin strategia de dezvoltare a serviciului public de
salubrizare a localitatii, colectarea degeurilor menajere si similare se realizeaza astfel:

a) degeurile biodegradabile si reziduale.

b) deseurile reciclabile de tip hértie si carton

¢) deseurile reciclabile din material de tip plastic si metal

d) deseurile reciclabile din material de tip sticla.

ART.13

(1) Dupd colectare, prin grija operatorului de servicii, deseurile menajere si degeurile similare vor fi supuse
procesului de sortare/tratare.

(2) Este interzisa depozitarea deseurilor biodegradabile si a deseurilor reciclabile colectate separate, in spalii
neamenajate.

ART. 14

(1) Colectarea deseurilor "de la sursa" se realizeaza cu urméatoarele frecvente de colectare:
a) pentru degeurile biodegradabile si reziduale, odata pe saptamana.

b) pentru celelalte deseuri odata pe luna.

ART. 15

(1) Colectarea deseurilor menajere si similare se face in containere/recipiente inchise puse la dispozilie, in mod
gratuit, de Primaria Grindu;

(2) Colectarea degeurilor comunale se efectueaza folosindu-se doar autovehicule special echipate pentru transportul
acestora.

(3) Vehiculele vor fi incarcate astfel incat deseurile sd nu fie vizibile si s& nu existe posibilitatea impréastierii lor pe
calea publica. Fiecarui vehicul i se va asigura personalul necesar pentru executarea operatiunilor specifice, in
conditii de siguranta si de eficienta.

(4) Incércarea degeurilor municipale in autovehiculele transportatoare se face direct din recipiente. Este interzisé
descarcarea recipientelor pe sol in vederea incarcarii acestora in autovehicule.

(5) Personalul care efectueazd colectarea este obligat s& manevreze recipientele astfel incat sa nu se produca praf,
zgomot sau sd se raspandeasca deseuri in afara autovehiculelor de transport. Dupa golire, recipientele vor fi
agezate in locul de unde au fost ridicate.



(6) In cazul deteriorarii unor recipiente, pungi/saci de plastic si al impréstierii accidentale a deseurilor in timpul
operatiunii de golire, personalul care executa colectarea este obligat s& incarce intreaga cantitate de degeuri in
autovehicul, astfel incat locul sd rdmana curat, fiind dotat corespunzator pentru aceasta activitate.

(7) Personalul care executd colectarea este obligat sd incarce in autovehicule intreaga cantitate de deseuri
existente la punctele de colectare, lasdnd locul curat si méturat chiar dacd existd deseuri municipale amplasate
léngé containerele de colectare.

(8) In cazul in care in/langd recipientele sau containerele de colectare sunt depozitate si deseuri din constructii,
acestea vor fi colectate separat, dupd caz, instiintand in scris utilizatorul despre acest fapt, precum si despre suma
suplimentard pe care trebuie s-o plateasca pentru colectarea acelor deseuri.

ART. 16

(1) In cazul unitatilor sanitare si veterinare, operatorii de salubrizare sunt responsabili numai pentru colectarea
degeurilor similare celor menajere. Este interzisd amestecarea cu degeurile similare sau predarea catre operatorii de
salubrizare, daca acestia nu sunt autorizati, a urmétoarelor categorii de degeuri rezultate din activitétile unitatilor
sanitare si din activitati veterinare silori cercetdri conexe: a) obiecte ascutite; b) fragmente si organe umane, inclusiv
recipiente de sange si sange conservat; c) degeuri a caror colectare i eliminare fac obiectul unor masuri speciale
privind prevenirea infectiilor; d) substante chimice periculoase si nepericuloase; e) medicamente citotoxice $i
citostatice; f) alte tipuri de medicamente; g) deseurile de amalgam de la tratamentele stomatologice.

(2) Colectarea si stocarea degeurilor prevazute la alin. (1) se realizeaza in conditile reglementate de legislatia
specifica, aplicabild deseurilor medicale. Colectarea, transportul si eliminarea acestor tipuri de degeuri se realizeaza
de cétre operatori economici autorizati in conditiile legii.

ART. 17

(1) Deseurile voluminoase constau in deseuri solide de dimensiuni mari, precum mobilier, covoare, saltele, obiecte
mari de folosinté indelungata, altele decat deseurile de echipamente electrice i electronice, care nu pot fi preluate
cu sistemele obignuite de colectare a degeurilor municipale.

(2) Autoritétile administratiei publice locale au obligatia de a organiza colectarea, transportul, depozitarea gi
valorificarea deseurilor voluminoase provenite de la populatie, institutii publice si operatori economici.

(3) Deseurile voluminoase provenite de la detindtorii de deseuri vor fi colectate periodic de catre operatorul de
salubrizare, conform unui program intocmit si aprobat de autoritatea administratiei publice locale.

(4) Colectarea se va realiza separat, pe categorii de deseuri, prin stabilirea zilelor si intervalului orar de aga natura
incét detingtorii de deseuri voluminoase sa poaté preda aceste deseuri, iar operatorul serviciului de salubrizare s&
poaté asigura colectarea i transportul periodic al deseurilor voluminoase spre instalatiile de tratare.

(5) Deseurile voluminoase vor fi transportate de detindtorul acestora in vederea preludrii de cétre operatorul de
salubrizare, in locurile stabilite de autoritatea locald si amenajate in acest scop §i unde exista cai de acces pentru
mijloacele de transport. Daca acest lucru nu este realizabil, din cauza spatiului limitat, deseurile vor fi aduse de
detinator in alte locuri special stabilite de autoritatea administratiei publice locale sau direct la mijlocul de transport in
locullla data/ora stabilite, astfel incat sa nu fie incomodatd circulatia rutiera.

(6) Colectarea degeurilor voluminoase se poate face si direct de la detindtorul acestora, in urma solicitarii adresate
cétre operatorul de salubrizare, cu specificarea caracteristicelor si cantitatilor acestora. In aceastd situatie,
operatorul de salubrizare poate s& stabileascd o altd datéd si ora decat cea aprobatéd de autoritatea administrafiei
publice locale, in cadrul programelor de colectare a deseurilor voluminoase, daca operafia de colectare, prin



corelarea volumului deseurilor preluate si capacitatea de transport afectatd, se justifica din punct de vedere
economic.

(7) Operatorul trebuie sa aiba un sistem de evidenta a gestiondrii degeurilor voluminoase din care s& rezulte: a) data
in care s-a realizat colectarea, transportul si depozitarea la instalatia de tratare; b) punctele de colectare de unde s-a
facut colectarea; c) cantitatile totale preluate de la populatie, persoane juridice de drept public i privat; d) cantitétile
de deseuri rezultate in urma tratarii, pe sortimente; e) cantitétile ce urmeazd a fi transportate la depozitul de degeuri.

ART. 18

(1) Transportul degeurilor, in functie de tipul acestora, se realizeazd numai de operatorul serviciului de salubrizare
care trebuie sa utilizeze autovehicule destinate acestui scop, acoperite si prevazute cu dispozitive de golire
automata a recipientelor de colectare, care sa nu permitd imprastierea deseurilor sau a prafului, emanarea de noxe
sau scurgeri de lichide in timpul transportului.

(2) Starea tehnica a autovehiculelor trebuie sa fie corespunzatoare circulatiei pe drumurile publice si s& prezinte o
bund etangeitate a benelor de incdrcare, fara scurgeri de levigat sau alte lichide.

(3) Autovehiculele care transporta deseuri municipale trebuie sa aibad un aspect ingrijit si sa fie personalizate cu sigla
operatorului.

(4) Autovehiculele trebuie sd aiba dimensiunile adaptate la conditile de drum, structura localitatilor si structura
arhitecturala a diferitelor cl&diri, dotarea tehnica necesard pentru interventie in cazul unor accidente sau defectiuni
apdrute in timpul transportarii deseurilor.

(5) Personalul operativ care deservegte mijloacele auto trebuie sa fie instruit pentru efectuarea transportului in
conditii de siguranta, s& detina toate documentele de insotire si s& nu abandoneze degeurile pe traseu.

(6) Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru séndtatea populatiei $i a
mediului, care au fost aprobate de autoritétile administratiei publice locale.

(7) Consiliul local va stabili arterele si intervalul orar de colectare a degeurilor municipale, preferabil intre orele 6:00-
18:00, in functie de trafic si de posibilitétile de acces ale operatorului la utilizatorii seviciului de salubrizare.

(8) Vehiculele vor fi intretinute astfel incat sa corespunda scopului propus, benele si containerele vor fi spélate i
dezinfectate in interior i la exterior, conform normelor tehnice precizate de producétor.

ART. 19

(1) In situatia in care, ca urmare a execufiei unor lucrdri planificate la infrastructura tehnico-edilitars, este
impiedicata accesul autovehiculelor destinate transportului deseurilor municipale si/sau al oricarui alt tip de deseu,
operatorul, pe baza notificarii transmise de autoritatea administratiei publice locale, trebuie sa anunte utilizatorii cu
cel putin 5 zile inainte despre situatia intervenita, durata acesteia, punctele de colectare care se utilizeaza temporar
in aceasta perioada si programul de colectare.

(2) Pe toata aceastd perioada operatorul are obligatia s& doteze punctele de colectare care urmeazd a fi folosite
temporar de utilizatorii afectai cu recipiente suficiente si sd reduca intervalul intre doua colectéri succesive, daca
este cazul.

(3) In cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect intreruperea serviciului sau diminuarea cantitétilor contractate de
la utilizatori, operatorul are obligatia s& anunte aceasta situatie si sa factureze numai cantitatile sau serviciile efectiv
realizate.

ART. 20
Operatorii economici producatori de deseuri au urmatoarele obligatii: a) sa ia masurile necesare de reducere la
minimum a cantitétilor de degeuri rezultate din activitdtile existente; b) s& nu amestece deseurile periculoase cu
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deseuri nepericuloase; c) sa nu genereze fenomene de poluare prin descarcari necontrolate de degseuri in mediu; d)
sa ia masurile necesare astfel incat eliminarea deseurilor sa se faca in conditii de respectare a reglementarilor
privind protectia populatiei, a mediului si a prezentului regulament-cadru; e) s& nu abandoneze deseurile si sd nu le
depoziteze in locuri neautorizate; f) s& separe deseurile inainte de colectare, in vederea valorificarii sau eliminarii
acestora.

ART. 21

Operatorii economici care presteazd activitatea de colectare si transport al deseurilor au urmétoarele obligatii:

a) sd defind toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate, din care sa rezulte provenienta
deseurilor/locul de incdrcare, tipurile de deseuri transportate, locul de destinatie §i, dupa caz, cantitatea de deseuri
transportate si codificarea acestora conform legii; b) sa foloseasca traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redus
risc pentru s&ndtatea populatiei si a mediului si care au fost aprobate de autoritatile administratiei publice locale;

¢) sa nu abandoneze deseuri pe traseu si sd le ridice in totalitate pe cele ale utilizatorilor sau cele existente pe
traseul de colectare i transport, cu exceptia celor periculoase care nu sunt inglobate in deseurile municipale;

d) s& informeze populatia privind colectarea separaté a deseurilor, precum si modalitétile de prevenire a generarii
deseurilor. Informarea si congtientizarea populatiei se va realiza prin campanii de informare §i constientizare, prin
distributia de pliante, broguri, afige, prin activitati educative, prin clipuri publicitare la radio i televiziune.

CAP. lll - DREPTURI (11 OBLIGA I

SECTIUNEA | - DREPTURILE $I OBLIGATIILE
OPERATORILOR SERVICIULUI DE SALUBRIZARE

ART. 22

(1) Operatorii serviciului de salubrizare vor actiona pentru implicarea detinatorilor de deseuri in gestionarea eficientd
a acestora si transformarea treptatd a producétorilor de degeuri in "operatori activi de mediu", cel putin la nivelul
habitatului propriu.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia s& infiinteze sistemele de colectare separata si s& se implice
in instruirea populatiei privind conditiile de mediu, impactul deseurilor asupra mediului, inclusiv a elevilor din toate
unitatile de invatdmant pe care le gestioneaza.

(3) Operatorii vor asigura conditiile materiale pentru realizarea colectdrii separate, in paralel cu informarea gi
congtientizarea utilizatorilor cu privire la tipurile de degeuri care se depun in recipientele si in sacii/pungile de
colectare.

ART. 23

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare contractat, corespunzator tarifului ofertat li aprobat de
autoritétile administratiei publice locale, determinat in conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate
de AN.R.S.C;

b) sé asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestare a serviciului;

¢) sd solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor i tarifelor din economie;

d) sd propund modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare semnificativa a echilibrului contractual;

e) s aibd exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitétii administrativ-
teritoriale pentru care are hotarare in acest sens;

f) sé aplice la facturare tarifele ofertate li aprobate de autoritatea administratiei publice locale;



g) sd suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de 5 zile lucratoare,
daca sumele datorate nu au fost achitate dupd 45 de zile de la primirea facturii, doar la acei utilizatori finali care nu
li-au achitat contravaloarea serviciilor prestate;
h) sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

ART. 24

Operatorii serviciilor de salubrizare au urmétoarele obligatii:

a) sd tind gestiunea separata pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea stabili ajustarea tarifelor in justd
concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) s& asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale §i cu respectarea prezentului
regulament cadru, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateascad despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culpd, inclusiv pentru
restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate in perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor
legale;

d) s& plateasca despaqgubiri pentru intreruperea nejustificata a prestérii serviciului si s& acorde bonificatii procentuale
din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestérii serviciului sub parametrii de calitate §i cantitate prevazuti in
contractele de prestare;

e) sa furnizeze autoritétii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate si sa asigure
accesul la documentele si documentatiile pe baza cérora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legif;

f) sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatata in desfasurarea activitatilor;

g) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile i licentele necesare prestarii activitatilor specifice serviciului de
salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare,

h) sa respecte angajamentele faté de utilizatori luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare;

i) s& presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitéti administrativ-teritoriale pentru care are
hotérére de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii, sa colecteze intreaga cantitate de degeuri
municipale §i s& lase in stare de curétenie spatiul destinat depozitérii recipientelor de colectare si domeniul public;

J) séa doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantitati suficiente, cu respectarea normelor in
vigoare;

k) sé tina la zi, impreund cu autoritétile administratiei publice, evidenta tuturor utilizatorilor serviciului de salubrizare
in vederea decontarii prestatiei direct din bugetul local pe baza taxelor locale instituite in acest sens;

I) s& respecte indicatorii de performantd stabiliti prn caietul de sarcini al serviciului de salubrizare, sa
imbunétateasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

m) s& aplice metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor specifice de operare;

n) s& doteze utilizatorii cu mijloacele necesare colectarii separate, in conditiile stabilite de prezentul regulament-
cadru;

0) sa verifice starea tehnica a recipientelor de colectare si sé le inlocuiasca pe cele care prezintd defectiuni sau
neetangeitati in maximum 24 de ore de la sesizare;

p) sd inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru si s& ia masurile de rezolvare ce se
impun. In registru se vor consemna numele si prenumele persoanei care a reclamat si ale celei care a primit
reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data $i ora rezolvarii, numérul de ordine al reclamatiei care
va fi comunicat petentului. La sesizérile scrise operatorul are obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de
zile de la inregistrarea acestora;
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r) s tind evidenta gestiunii degeurilor si sa raporteze periodic autoritétilor competente situatia conform
reglementérilor in vigoare.

SECTIUNEA 2 - DREPTURILE $1 OBLIGATIILE UTILIZATORILOR

ART. 25

(1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori indirecti ai serviciului de salubrizare.

(2) Dreptul, faré discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a acestuia, precum i la informatiile
publice este garantat tuturor utilizatorilor.

ART. 26

Utilizatorii au urmétoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditile contractului/contractului-cadru de
prestare;

b) sa solicite si sa primeascd, in conditiile legii i ale contractelor de prestare, despagubiri sau compensatii pentru
daunele provocate lor de cétre operatori prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor
servicii inferioare, calitativ $i cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;
c) sd sesizeze autoritatilor administratiei publice locale si celei competente orice deficiente constatate in sfera
serviciului de salubrizare si s& facd propuneri vizénd inl&turarea acestora, imbunétatirea activitétii si cresterea
calitatii serviciului;

d) sa se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apdrarea, promovarea $i sustinerea intereselor proprii;

e) sd primeasca i sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile luate in legaturd cu acest
serviciu de catre autoritdtile administratiei publice locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii nequvernamentale reprezentative, in procesul de
elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementérilor privind activitatile din sectorul serviciului de
salubrizare;

g) sé se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociafii reprezentative, autoritatilor administratiei
publice locale sau centrale ori instantelor judecétoresti, in vederea prevenirii sau reparérii unui prejudiciu direct ori
indirect.

h) s& li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului requlament-cadru, al celorlalte acte normative in
vigoare, la nivelurile stabilite In contract;

J) & primeascé rdspuns in maximum 30 de zile la sesizérile adresate operatorului sau autoritafilor administratiei
publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

k) sé fie dotati de operator, in conditiile prezentului requlament-cadru;

) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare si de utilizare a acestora.

ART. 27

Utilizatorii au urmétoarele obligati:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament-cadru §i clauzele contractului de prestare a serviciului de
salubrizare;

b) s& achite in termenele stabilite obligatiile de platd, taxa de salubrizare, In conformitate cu prevederile contractului
de prestare a serviciului de salubrizare, taxa de salubrizare aprobata de autoritatea administratiei publice locale

c) sd asigure accesul utilajelor de colectare a degeurilor;
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d) sa execute operatiunea de colectare in recipientele si sacii/pungile cu care sunt dotati, in conformitate cu sistemul
de colectare stabilit de autoritétile administratiei publice locale. Fractiunea umeda a deseurilor va fi depusa in saci
de plastic si apoi in recipientul de colectare;

e) sa colecteze separat, pe tipuri de materiale, deseurile reciclabile rezultate din activitatile pe care le desfasoara, in
recipiente diferite inscriptionate corespunzator si amplasate de operatorul serviciului de salubrizare in spatiile special
amenajate de autoritatile administratiei publice locale;

f) sd accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrari prevazute in programele de
reabilitare, extindere gi modernizare a infrastructurii tehnicoedilitare;

g) sd respecte normele de igiena si sandtate publica stabilite prin actele normative in vigoare;

h) s& achite lunar taxa stabilita pentru prestarea activitafii serviciului de salubrizare catre autoritatea administraiei
publice locale;

J) s& mentina in stare de curatenie recipientele in care se depoziteaza degeurile municipale in vederea colectarii;

k) sé execute operatiunea de deversare/abandonare a degeurilor in recipientele de colectare in conditii de maxima
sigurantd din punctul de vedere al sdnatéatii populatiei si al protectiei mediului, astfel incat s& nu produca poluare
fonica, miros neplacut si raspandirea de deseuri;

I) sa nu introducd in recipientele de colectare deseuri din categoria celor cu regim special (periculoase, toxice,
explozive), animaliere, provenite din constructii, din toaletarea pomilor sau curétarea si intretinerea spatiilor verzi ori
provenite din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale, autorizate de directiile sanitare
veterinare sau de autoritétile de mediu;

m) s& asigure curdtenia incintelor proprii, precum $i a zonelor cuprinse intre imobil si domeniul public (pana la limita
de proprietate); autoritéfile administratiei publice locale se vor ingriji de salubrizarea spatiilor aflate in proprietatea
publica sau privata a lor;

n) s& asigure curdtenia locurilor de parcare pe care le au in folosintd din domeniul public, daca este cazul, si s& nu
efectueze reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor sau de lichide rezultate din
spdlarea autovehiculelor;

0) sa nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri, pe terenuri virane sau in locuri publice;

p) sa depund hértiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia utilizarii mijloacelor de transport si a
activitétii desfasurate pe strézile localitétii in cogurile de hértii amplasate de operator de-a lungul strézilor si in alte
asemenea locuri;

q) sd& mentina curdtenia pe trotuare, pe partea carosabila a strdzii sau a drumului, pe portiunea din dreptul
condomeniului, gospodariei si a locurilor de parcare pe care le folosesc;

r) s& indepérteze zdpada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;

s) sd pdstreze curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare, in parcuri, locuri de joacd pentru copii si
in alte locuri publice.

CAP. IV - DETERMINAREA CANTIT[\:I'ILOR $/ VOLUMULUI DE SERVICII PRESTATE

ART. 28

(1) in cadrul contractului incheiat se vor stipula standardele, normativele si tarifele legale, valabile la data incheierii
acestuia.

(2) Contractul de prestari servicii se va incheia intre operatorul de prestare al serviciului si autoritatea publica locala
reprezentata de primar.
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(3) Plata serviciilor de salubrizare se va face prestatorului de catre Primaria Grindu din fond special creat al
bugetului local, alimentat din colectarea de la locuitorii comunei a taxei de salubrizare instituitd. Eventualele sume
suplimentare colectate, dupa plata facturii operatorului de servicii, se vor utiliza numai in scopuri de salubrizare a
localitatii (exemplu: cumparare si montare cosuri stradale gunoi, efectuarea de plali pentru colectarea si transporturi
deseurilor rezultate in urma unor evenimente ale comunei si care nu au fost cuprinse in activitatile contractului de
salubrizare, etc)

ART. 29

(1) In vederea colectarii, utilizatorii detin, de la primarie, recipiente pentru colectarea separaté a degeurilor menajere
si similare; cetatenii - pubele cu capacitatea de 120 de litri, iar agentii economici containere cu capacitatea de 240
litri .

(2) Pentru degeurile produse, cantitétile, tipul, compozitia, conditiile de transport, modul de depozitare vor fi cele
mentionate in autorizatia de mediu eliberata de autoritatile competente.

CAP. IV - SANCLIIUNI

ART. 30

Nerespectarea, de catre operator, a prevederilor art. 24 din acest requlament, se sanctioneazé cu amenzi cuprinse
intre 2000 i 5000 lei

Incalcarea prevederilor art. 27 din prezentul regulament, se sanctioneaza cu amenzi intre 100-500 lei, pentru
persoane fizice i cu amenzi intre 500 si 1000 lei pentru persoane juridice.

PRESEDINTE DE SEDINTA
Dinu Mariana
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CONSILIUL LOCAL GRINDU Anexa nr.2
JUDEIUL TALOMIIA la Hotdrarea nr 24 din 26.06.2017.

INDICATORI DE PERFORMANTA
pentru serviciile publice de salubrizare

Nr. Trimestrul Total

INDICATORI DE PERFORMANTA
Crt. ' I Il Il IV an
0 1 2 3 4 5 6
1. INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
a) numdrul de solicitari de imbunététire a parametrilor
de calitate ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la % % % % %
numérul total de cereri de imbunététire a activitatii, pe 100 100 100 100 100
categorii de activitati
1.2. MASURAREA S| GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
a) numdrul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de
servicii prestate, raportat la numarul total de reclamatii % % % % %
privind cantitétile de servicii prestate pe tipuri de 100 100 100 100 100

activitati i categorii de utilizatori

b) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care
s-au dovedit justificate

10% | 10% | 10% | 10% 10 %

¢) procentul de solicitari de la lit. ¢) care au fost
rezolvate in mai putin de 5 zile lucrétoare

100% | 100% | 100% | 100% | 100%

d) numarul de sesizari din partea agentilor deprotectia
mediului raportat la numdrul total de sesizéri din partea | 0% 0% 0% 0% 0%
autoritatilor centrale gi locale

f) numdrul anual de sesizdri din partea agentilor de
sdndtate publica raportat la numarul total de sesizari 0% 0% 0% 0% 0%
din partea autoritatilor centrale si locale

g) cantitatea de deseuri colectate selectiv raportatd la
cantitatea totala de degeuri colectate

30% | 30% | 30% | 30% 30%

h) cantitatea totala de deseuri sortate si valorificate,
raportata la cantitatea totald de degeuri colectate

0% | 50% | 50% | 50% 50 %

i) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile
administratiei publice locale, raportate la valoarea 5% 5% 5% 5% 5%
prestatiei, pe activitafi

J) cantitatea totald de deseuri colectate pe baza de
contract raportata la cantitatea totald de degeuri 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
colectatd

k) cantitatea totald de degeuri colectate din locurile 5% 5% 5% 5% 5%




neamenajate, raportatd la cantitatea totald de deseuri
colectate
I) numérul de reclamatii rezolvate privind calitatea
activitatii prestate, raportat la numarul total de
L . e o 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
reclamatii privind calitatea activitatii prestate, pe tipuri
de activitati si categorii de utilizatori
m) ponderea din numérul de reclamatii de la pct. |) care
) ponderea din filde e pet. | 10% | 10% | 10% | 10% | 10%
s-au dovedit justificate
n) procentul de solicitéri de la lit. m) care au fost
)P W .. ) - 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
rezolvate in mai putin de doua zile calendaristice
o) valoarea aferenta activitatii de colectare a deseurilor
fotald facturata, raportatd la valoarea totald rezultatd 10% 10% 10% 10% 10%
din valorificarea degeurilor reciclabile
13. FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) valoarea totald a facturilor incasate raportaté la
) ) , , : 75% 75% 75% 75% 75%
valoarea totald a facturilor emise
b) valoarea totald a facturilor emise raportata la
) valoa apor 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
cantitétile de servicii prestate, pe activitafi
14. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
arul d izari scrise, rtate | arul total
a) nu?laru 'e SeSIZ'aI"I :S'CI‘I"Se rapo ”az ela 'n'uma u 1% 1% 1% 1% 1%
de utilizatori, pe activitéti si categorii de utilizatori
b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a rdspuns
o) o ) 5P 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice
c) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi
. . 10% 10% 10% 10% 10%
intemeiat
2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI
<rul . ;
a)vnumaru de seSszar/ s”cr/selpr/'wnd frerespec area de ol o0 o0 o0 o0
cétre operator a obligatiilor din licenta
b) numérul de incalcari ale obligatiilor operatorului
rezultate din analizele si controalele organismelor nr.2 nr.0 nr.0 nr.0 nr.0
abilitate
29 INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM
B CONTRACTULUI DE PRESTARE
a) numdrul de utilizatori care au primit despagubiri
datorate culpei forului sau daca s-au imbolnavit
. cupe! operai o"ru v s'a u aca s-ad Imv omnavi nr.10 nr.10 nr.10 nr.10 nr.10
din cauza nerespectérii conditiilor corespunzétoare de
prestare a activitafii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 2% 2% 2% 2% 2%
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situatiile de la lit. a) raportaté la valoare totalé facturata
aferentd activitatii

¢) numdrul de neconformitati constatate de autoritatea

nr.5
administratiei publice locale, pe activitati

nr.5

nr.5

nr.5

nr.5

PRE[/EDINTE DE "1EDIN A,
Dinu Mariana
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