ROMANIA
JUDETUL BACAU
COMUNA CAIUTI

HOTARARE
privind aprobarea pretului si tarifului pentru serviciile de alimentare cu api si
canalizare, pentru Serviciul Public de Alimentare cu Apa si Canalizare din
subordinea Consiliului local Ciiuti

Consiliul local al comunei CAIUTI, judetul Baciiu, intrunit in sedinta
ordinara din data de 18 martie 2020,

Aviand in vedere:

- adresa Serviciului Public de Alimentare cu Apad si Canalizare nr. 119/26.02.2020
ce vizeazd necesitatea elaboririi unui proiect de hotarére privind aprobarea pretului
st tarifului pentru serviciile de alimentare cu apa si canalizare;
- Avizul ANRSC nr. 802619/26.02.2020 privind stabilirea pretului si tarifului pentru
serviciile de alimentare cu api si canalizare, pentru Serviciul Public de Alimentare
cu Apd si Canalizare Ciiuti, Judetul Baciu;
-prevederile art. 35, alin.8 din Legea serviciului de alimentare cu apa si canalizare
nr. 241/2006 , republicati, cu modificirile si completarile ulterioare;
-prevederile  Ordinului  90/2007 pentru  aprobarea Contractului-cadru de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cy apa s1 de canalizare;
- referatul de aprobare a proiectului de hotirare nr. 2653/ 10.03.2020;
- Avizele favorabile al comisiilor constituite pe domenii de specialitate in cadrul
Consiliului local Caiuti nr. 2960/2020, nr. 2961/2020 s11nr.2962/2020;
In baza prevederilor art.129, alin.7, lit.n, art. 139, alin.1 din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul Administrativ,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba pretul pentru apa potabild produsa, transportat si distribuiti in
comuna Caiuti, la nivelul de 2,58 lei/m.c., exclusiv TVA.

Art. 2. Se aproba tariful pentru canalizare- cpurare pentru comuna Ciiuti, la nivelul
de 1,95 lei/m.c., exclusiv TVA.

Art.3. Pretul pentru apa potabili produsa, transportata i distribuita si tariful pentru
canalizare- epurare s-au determinat pe baza influentelor in costuri pani la nivelul
lunii februarie 2020,

Art.4. Se aprobi contractul cadru de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu
apd si de canalizare, conform anexei nr.l care face parte integranti din prezenta
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hotérare, potrivit caruia Serviciul Public de Alimentare cu Apa s1 Canalizare Caiuti
va incheia contracte cu toti utilizatorii serviciuhui.

Art.5. Orice prevederi contrare prevederilor prezentei hotarari isi inceteazi

aplicabilitatea.

Art.6. Prezenta hotirare va fi dusi la indeplinire de catre Serviciul Public de
Alimentare cu Apa si Canalizare Caiufi, se comunica acestuia, precum si primarului
comunei Caiuti, Institutiei Prefectului Judetul Bacau, biroului financiar-contabilitate

si va fi ficuta publicd in conditiile legii.

Presedinte de sedir 5,:_-;“"" \ Contrasemneaz3,
Matei Laurentify| | I Secretar general,
| Capatinid Ramo
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CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI CAIUTI

Anexa nr.1 la Hotiirirea nr.16 din 18.03.2020

CONTRACT nr. /
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si de canalizare

CAPITOLUL I - Pirtile contractante

Art. 1.
SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE CAIUII, cu

sediul in sat Caiuti, nr. 471, cod postal 607095, judetul Bacau, tel.:0234/338401, fax: 0234/338701, e-
mail:servapacanal18@gmail.com, cod fiscal 38799747, reprezentat de dl NEAGU ADRIAN, avand
functia de Administrator, in calitate de operator, pe de o parte,

Si

- - cu

sediul/domiciliat in localitatea Lostr. .nr. _ , judetul

- _, inmatriculata la Registrul comertului cu nr. . codul unic de nregistrare

o , contul nr - , deschis la

e autorizatd prin Incheierea judecdtoreascd nr.  emisd de

Judecdtoria , ot fax. _, reprezentat/d de
S , avand calitateade -

identificat cu C.I/B.I. seria ) nr. __, cliberat la data de =~ _ de

CCONP L

in calitate de utilizator, pe de alti parte, au convenit s incheie prezentul contract de prestari servicii
de alimentare cu api si de canalizare, cu respectarea urmatoarelor clauze:

CAPITOLUL II - Obiectul contractului

Art. 2

(1) Obiectul prezentului contract il reprezintd furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa
potabild si de canalizare, in conditiile prevazute de prezentul contract.

(2) Contractul stabileste relatiile dintre utilizator $i operator la punctul de delimitare intre reteaua
interioard a utilizatorului aflati pe proprietatea acestuia §i refeaua publica situats pe domeniul public
care este constituita de contorul de brangament pentru sistemul de alimentare cu ap4, respectiv ciminul
de racord pentru sistemul de canalizare.

(3) Punctul de delimitare intre operator si utilizator este ciminul de apometru, pentru alimentarea cu
apa, si caminul de racord, pentru preluarea la canalizare. Elementele de identificare ale punctului de
delimitare sunt cele din anexa nr. 1 la contract.

(4) Prestarea altor activitati conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul
altor contracte de prestdri servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala fati de
prevederile prezentului contact.

Art. 3

Prezentul contract s-a incheiat pentru punctele de consum descrise in anexa nr. 1 la prezentul
contract



Art. 4
In anexa nr. 2 la contract sunt mentionate standardele, normativele, conditiile de calitate privind

furnizarea apei, gradul de continuitate, presiunea de serviciu $i debitul asigurat, precum gi conditiile de
acceptare la deversarea In retelele publice a apelor uzate, valabile la data semniirii contractului.

Art. 5

(1) Contractul de furnizare/prestare a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare se
incheie intre operator si utilizator pe durata nedeterminati.

(2) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai dupa achitarea la zi a tuturor

debitelor datorate citre operator.

CAPITOLUL III - Drepturile si obligatiile operatorului

Art. 6

Operatorul are urmatoarele drepturi:

0.1. sa factureze si si incaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu apa §i de canalizare
furnizate/prestate conform tarifelor aprobate de autoritatea publici locali;

6.2. sa aplice penalititi egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, in cazul neachitarii facturilor Ia termen;

6.3. sd asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestari servicii;

6.4. sa inifieze modificarea i completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului sau a
anexelor acestuia ori de céte ori apar elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;

6.5. sa aibd acces la instalatiile de utilizare a apei aflate in folosinta sa de pe proprietatea
utilizatorului, pentru verificarea respectarii prevederilor contractuale, a functionarii, integrititii sau
pentru debrangare, in caz de neplatd sau pericol de avarie a acestora, precum si la contor, daci se afli
pe proprietatea utilizatorului, in vederea citirii, verificarii metrologice sau integritatii acestuia. Accesul
se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al utilizatorului;

0.6. sa stabileascd conditiile tehnice de bransare si/sau de racordare a utilizatorului la instalatiile
aflate in administrarea sa, cu respectarea normativelor tehnice in vigoare si a reglementarilor elaborate
de autoritatea de reglementare competenti;

6.7. sd desfiinteze bransamentele sau racordurile realizate fard obtinerea avizelor legale si sa
sesizeze autoritifile competente, in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori degradiri
intentionate ale componentelor sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

6.8. sa intrerupd furnizarea apei, numai dupd 5 zile lucritoare de la primirea de citre utilizator a
unei notificdri constdnd in comunicarea scrisd facuti de operator si transmisd prin curier sau prin
scrisoare recomandati adresati utilizatorului, in urmitoarele situatii:

a) utilizatorul nu achit3 factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadentd;

b) utilizatorul nu remediaz3 defectiunile interioare i prin aceasta prejudiciazi alimentarea cu api a
altor utilizatori;

¢) neachitarea obligatiilor de platd pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotirire
judecitoreascd definitivi, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii sau instalatii
aferente infrastructurii edilitar-urbane a localitatilor, aflate in administrarea lor;

d) impiedicarea delegatului Imputernicit al operatorului de a controla instalatiile de utilizare, de a
monta, verifica, Tnlocui sau citi aparatele de masurare-inregistrare sau de a remedia defectiunile la
instalatiile administrate de operator, cand acestea se afla pe proprietatea utilizatorului;

¢) bransarea sau racordarea, firi acordul operatorului, la retele publice sau la instalatiile altui
utilizator ori schimbarea, firia acordul operatorului, in cadrul unor lucriri de reparatii capitale,
reconstruiri, modificiri, moderniziri sau extinderi, a caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor
instalatiilor de utilizare;

f) la cererea utilizatorului;

6.9. sd verifice si si constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului, care trebuie sa
corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de bransament;



6.10. sd aplice penalitatile previzute de actele normative in vigoare in cazul in care se deverseazi in
reteaua publicd de canalizare ape uzate care depisesc concentratiile maxime admise pentru
impurificatori;

6.11. sd suspende contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd in situatiile in
care timp de 3 luni de la data intreruperii alimentarii cu apa prevazute la pct. 6.8 lit. a) gi/sau b) nu sunt
indeplinite conditiile de reluare a furnizirii serviciului.

6.12. sa limiteze sau sa Intrerupi furnizarea serviciului de alimentare cu apa, dar nu mai mult de 24
de ore, In urmatoarele conditii:

a) cind este periclitatd viata sau sindtatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare cu api;

C) pentru executarea unor manevre si lucriri care nu se pot efectua fara intreruperi;

6.13. sa stabileasca lucrari de revizii, reparatii st de Intretinere planificate la retelele si la instalatiile
de distributie/furnizare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, realizarea lucririlor se va
programa astfel incit perioada si numirul de utilizatori afectati sa fie cat mai mici.

Art. 7

Operatorul are urmétoarele obligatii:

7.1. sd respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/prestare;

7.2. sd respecte prevederile reglementirilor emise de autoritdtile de reglementare competente §i de
catre Consiliul Local Caiuti;

7.3. sa respecte indicatorii de performant3 ai serviciului stabiliti prin hotérérea C.L. Caiuti;

7.4. s& asigure furnizarea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici si calitativi previzuti
de legislatia in vigoare;

7.5. sd asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati;

7.6. sd preia apele uzate la parametrii previzuti de normativele In vigoare;

7.7. sa efectueze analiza calitativi a apei furnizate;

7.8. sd aducd la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin afisare in punctele de
informare, orice intrerupere in furnizarea apei si/sau n preluarea apelor uzate gi meteorice, in cazul
unor lucrdri de modernizare, reparatii si intretinere planificate;

7.9. s ia masuri pentru remedierea defectiunilor apirute la instalatiile sale. Constatarea
defectiunilor la reteaua publici de apd i de canalizare se efectueazi in maximum 4 ore de la sesizare,
intervenindu-se pentru limitarea pagubelor care se pot produce. Demararea lucririlor pentru
remedierea defectiunilor constatate se va face in termen de maximum 48 de ore de la constatare. Odat3
cu demararea lucrarilor se va comunica utilizatorului durata mterventiei;

7.10. pentru intreruperile din culpa operatorului in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor uzate gi
meteorice care depagesc limitele previzute in contract, operatorul va suporta despagubirile datorate
utilizatorului. Pentru intreruperile care depidsesc 24 de ore, operatorul este obligat sa asigure, cu
mijloace tehnice proprii, nevoile de api ale utilizatorului care solicits o astfel de prestatie;

7.11. sa evacueze, pe cheltuiala sa, apa patrunsi in curti, case, subsoluri din cauza defectiunilor la
sistemul public de alimentare cu api si de canalizare; evacuarea apei nu exonereaza operatorul de plata
unor despagubiri stabilite In conditiile legii;

7.12. sd exploateze, si intretini, si repare si s verifice contoarele instalate la bransamentul fiecirui
utilizator. Verificarea periodici se face conform dispozitiilor de metrologie in vigoare si se suportd de
catre utilizator. Contoarele instalate la brangamentul fiecdrui utilizator, defecte sau suspecte de
inregistriri eronate, se demonteazi de operator si se supun verificirii in laboratorul metrologic
autorizat. In cazul in care verificarea se face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de
valabilitate a verificarii metrologice, atunci cheltuielile de verificare, montare si demontare vor fi
suportate astfel: de citre operator, daci sesizarea a fost intemeiatd; de citre utilizator, daci sesizarea s-
a dovedit a fi neintemeiati;

7.13. s& schimbe, pe cheltuiala utilizatorului, contorul instalat la bransamentul utilizatorului, in
cazul In care s-a constatat ca este defect, in termen de maximum 5 zile calendaristice de la constatare.
Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 72 de ore de la sesizare;

7.14. sd aducd la cunostinta utilizatorului modificirile de pret/tarif §i alte informatii referitoare la
facturare, cu cel putin 15 zile Tnainte de aplicarea modificarii tarifului;



7.15.1n cazul in care cu ocazia citirii se constati deteriorarea contorului sau inundarea cdminului de
apometru, operatorul va lua masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate, inclusiv si
solicite utilizatorului remedierea defectiunilor la refeaua interioard, in cazul in care inundarea
cdminului se datoreazi culpei acestuia;

7.16. s nu deterioreze bunurile utilizatorului i sa aduci partile din constructii legal executate, care
apartin utilizatorului, la starea lor initiala, dac# au fost deteriorate din vina sa;

7.17. s4 acorde despagubiri pentru daunele provocate de Intreruperi in alimentare, ce au survenit din
vina sa, conform prevederilor legale in vigoare;

7.18. sa furnizeze utilizatorului, informatii privind istoricul consumului si eventualele penalititi
platite de acesta;

7.19. sé anunte utilizatorul in cazul in care este afectat de limitirile sau intreruperile planificate n
modul stabilit prin contract si si comunice durata planificatd pentru intreruperile necesare executiirii
unor lucrari de Intrefinere si reparatii;

7.20. si pliteasca toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa, in special daci:

a) nu anuntd utilizatorul din timp cu privire la limitérile sau la intreruperile programate;

b) dupa intreruperea furnizarii apei potabile nu reia furnizarea acesteia in maximum 5 zile lucritoare
dupa indeplinirea conditiilor de reluare a furnizarii;

7.21. (1) in cazul in care furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare a fost
intreruptd pentru neplata, reluarea acesteia se va face in termen de maximum 5 zile lucrdtoare de la
efectuarea platii. Cheltuielile justificate aferente sistrii, respectiv reludirii furnizarii/prestirii
serviciului se suportd de utilizator.

(2) in cazul n care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundirii ciminului de apometru, din
culpa operatorului, acesta are obligatia ca pana la data limita de emitere 2 facturii sa:

a) goleasca caminul de apa;

b) citeascd contorul de apa;

¢) sa remedieze defectiunea care a ficut posibila inundarea caminului;

d) sa emita factura pe baza citirii efectuate;

(3) in cazul in care operafiile previzute la pct. 2 conduc, din motive justificate, la emiterea
facturii dupa data de 15 a lunii, se admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat, regularizarea
efectudndu-se in factura urmitoare.

CAPITOLUL 1V - Drepturile si obligatiile utilizatorului

Art. 8

Utilizatorul are urmatoarele drepturi:
8.1. sa utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu api si de canalizare in
conditiile prevazute in contract;
8.2. si conteste facturile cand constati diferente intre consumul facturat si cel realizat; 8.3. si
primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizirile adresate operatorului
cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;
8.4. si solicite operatorului remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la instalatiile de
distributie sau la bransament;
8.5. sd solicite n scris verificarea contoarelor instalate pe bransamentul propriu, defecte sau suspecte
de inregistrari eronate, in conditiile art. 7 pet. 7.12.
8.6. sa solicite si sa primeascd, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru daunele
provocate lor de citre operator prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate sau prin
furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ $i cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin
contract sau prin normele tehnice in vigoare;
8.7. sa sesizeze autorititilor administratiei publice locale competente orice deficienta constatati in
furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa §i de canalizare §i sa facid propuneri vizind
inlaturarea acesteia, imbunitatirea activitatii $i cresterea calititii serviciilor;
8.8. sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;
8.9. sa primeasci si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitati publice care il vizeaza;
8.10. sa se adreseze, individual sau colectiv, autoritdtilor administratiei publice locale ori instantelor
judecitoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct sau indirect.



Art. 9

Utilizatorul are urmétoarele obligatii:

9.1. sa respecte normele de exploatare §i functionare a sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare prevazute de legislatia in vigoare;

9.2. s accepte limitarea cantitativi sau intreruperea temporard a furnizarii/prestirii serviciului
pentru executia unor lucrdri prevdzute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a
infrastructurii tehnico-edilitare;

9.3. sd asigure in punctul de descarcare in reteaua de canalizare a apelor uzate si meteorice
condifiile de descircare previzute de operator in avizul de bransare/racordare, potrivit normelor si
normativelor in vigoare;

9.4. (1) in cazul in care ciminul de bransament si/sau contorul de apa se afla pe proprietatea
utilizatorului, acesta va mentine curifenia si va mentine In stare corespunzitoare ciminul de
apometru/contor, va asigura integritatea sistemelor de masurare, va asigura accesul operatorului la
contor pentru efectuarea citirilor, verificdrilor, precum si pentru operatiile de intrefinere si de
interventii;

(2) 1n cazul in care citirea contorului de brangament nu s-a putut efectua din cauza inundirii
caminului de apometru, din culpa utilizatorului , acesta are obligatia ca in termen de 10 zile si:

a) goleascd ciminul de api;

b) sa remedieze defectiunea care a provocat inundarea caminului;

¢) sd aduci acest lucru la cunostinta operatorului In vederea efectuirii citirii indexului contorului;

9.5. sa nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalatiei interioare se va face
prin manevrarea robinetului/vanei de dupi contor;

9.6. sd nu foloseasca in instalatia interioari pompe cu aspiratie din reteaua publica, direct sau prin
bransamentul de apa; 9.8. si aduci la cunostinta operatorului, in termen de 15 zile lucritoare, orice
modificare a datelor sale de identificare, a datelor cuprinse in anexa nr. 1 la contract §i a datelor de
identificare a imobilului la care sunt prestate serviciile contractate, precum si a adresei la care
operatorul urmeaza sa trimit3 facturile;

9.7. sa asigure integritatea, Intretinerea si repararea instalatiilor interioare de apa si de canalizare;

9.8. si solicite rezilierea contractului si incetarea furnizarii serviciului in termen de 15 zile de la
instrdinarea imobilului;

9.9. sd nu construiascd sau sa amplaseze obiective in zona de protectie sau care nu respecta
distantele de siguranta fata de constructiile si instalatiile operatorului aferente activitatii de distributie,
iar pe cele construite sau amplasate ilegal sa le desfiinteze;

9.10. s nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decit cu acordul
operatorului ;

9.11. sd anunte operatorul cu privire la eventualele deversiri accidentale in reteaua de canalizare a
unor ape uzate ce depdsesc nivelul maxim admisibil previzut in Anexa 2 sau in avizul dat de operator ;

9.12. utilizatorul are obligatia de a asigura accesul operatorului la instalatiile interioare.

CAPITOLUL V - Stabilirea cantititii de apa furnizata si a celei evacuate in reteaua de canalizare

Art. 10

(1) Perioada in care se efectueazi citirea contorului este in ultimele 10 zile lucritoare a fiecirei luni
calendaristice, iar data emiterii facturii este ultima zi lucritoare a fiecérei luni.

(2) In cazul schimbirii perioadei de citire a contoarelor, noua perioadd va fi comunicati
utilizatorului impreund cu factura anterioara lunii in care citirea se va efectua in perioada modificati.

Art. 11

Stabilirea cantitatii de apa furnizati i a celei evacuate in reteaua publica de canalizare se va face
astfel:

1. Cantitatea de apa furnizati se stabilegte pe baza Inregistrérilor contorului de apa montat in
cdminul de bransament;

2. Cantitatea de apa preluatd in refeaua publica de canalizare este 75% din cantitatea de apa
consumata pe baza citirii contorului/contoarelor avand caracteristicile prevédzute in anexa nr. 1;



Art. 12

(1) In cazul defectdrii contorului de bransament din motive ce nu pot fi imputate utilizatorului
cantitatea facturati va fi determinati pe baza mediei zilnice corespunzatoare unei perioade similare in
care contorul a functionat normal.

(2) In cazul defectirii contorului de bransament din vina dovedit3 a utilizatorului cantitatea facturat
va fi determinata in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitdtilor de apa In sistem pausal, astfel
cum sunt stabilite conform normativelor in vigoare, la care se adaugi, separat, cheltuielile justificate
aferente Inlocuirii acestuia.

(3) La schimbarea contorului in vederea repararii sau verificarii metrologice periodice, operatorul
are obligafia de a anunta titularii contractelor de Jurnizare/prestare a serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare despre operatiunea respectiva, cu cel putin 24 de ore inainte de ora la care este
programata acfiunea §i vor completa un document in care sunt trecute cel pufin:

a) datele de identificare ale operatorului;

b) datele de identificare ale utilizatorului;

¢) datele de identificare ale contorului existent;

d) datele de identificare ale sigiliului existent;

e) datele de identificare ale contorului ce se monteaza,

f) seria sigiliului cu serie unica de identificare;

g) datele de identificare a persoanei care a realizat inlocuirea.

Art. 13

In cazul constatirii unui consum fraudulos (fard contract de furnizare, ocolirea sau influentarea
indicatiilor contorilor, ruperea sigiliilor aplicate contorilor, s.a.) cantititile de apa se stabilesc in baza
criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in sistem pausal pentru o perioada de 12 luni.

CAPITOLUL VI - Tarife, facturare i modalitéti de plata

Art. 14

(1) Operatorul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare va practica preturile si
tarifele aprobate potrivit prevederilor legale in vigoare, consemnate in anexa la prezentul contract.

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusi la cunostinta utilizatorilor, prin notificari in scris cu
cel putin 15 zile inaintea aplicarii noilor valori.

Art. 15

(1) Facturarea se face la un interval de 30 sau 31 zile, in baza preturilor §i tarifelor aprobate sla
cantitdfilor efective determinate sau estimate potrivit prevederilor contractuale.

(2) In cazul facturarii unor cantitati estimate, regularizarea consumului se realizeazi la 3 luni.

(3) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecirui punct de consum, cantitatile facturate,
pretul/tariful aplicat, inclusiv baza legala, cantitatea de apa uzatd §i pluviali.

Art. 16

(1) Factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se emite cel
mai tarziu pana la data de 15 a lunii urmitoare celei in care prestatia a fost efectuati. Utilizatorii sunt
obligaii sa achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in termenul de
scadenta de 15 zile de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii si termenul de scadenta se
inscriu pe factura.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupd sine penalititi de
intdrziere, dupd cum urmeazi:

a) penalitdtile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, stabilite conform reglementirilor legale in vigoare;

b) penalititile se datoreazi incepand cu prima zi dupd data scadentei;

¢) valoarea totald a penalitatilor nu poate depdsi cuantumul debitului si se constituie venit al
operatorului.



(3) Nerespectarea de citre utilizatori a conditiilor calitative si cantitative de descircare a apelor
uzate in sistemele publice de canalizare, stabilite prin acordurile de preluare si avizele de racordare
eliberate de operator potrivit reglementérilor legale in vigoare, conduce la retragerea acestora si la
plata unor penalititi si despigubiri pentru daunele provocate.

Art. 17

Facturile i documentele de plata se transmit de operator la adresa de domiciliu sau de

corespondentd.

Art. 18

Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmétoarele modalititi:
a) In numerar, la casieria operatorului sau la casierii de teren;

¢) cu ordin de plati;

d) alte instrumente de plati convenite de parti.

Art. 19

(1) In cazul in care pe documentul de platd nu se mentioneazi obiectul platii, se considera achitate
facturile in ordine cronologici.

(2) In functie de modalitatea de platd, aceasta se considerd efectuati, dupi caz, la una dintre
urmdatoarele date:

a) data certificarii platii de citre unitatea bancari a utilizatorului pentru ordinele de plata;

b) data inscrisi pe chitanta emisi de casieria operatorului.

Art. 20
In cazul in care se constatd ci utilizatorul la care anterior a fost sistatd furnizarea apei potabile a

beneficiat de furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare firi acordul
operatorului, se va proceda la facturarea acestora incepand cu data de la care exista dovada ca a
beneficiat de serviciu. In cazul in care acest lucru nu poate fi stabilit facturarea se va face de la data
sistdrii, fard insa a depasi 12 luni.

CAPITOLUL VII - Rispunderea contractuali

Art. 21
(1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul contract

pértile rdspund conform prevederilor legale.
(2) Partile contractante pot include si daune-interese pentru neexecutarea totald sau partiald a
contractului, sub forma daunelor moratorii sau compensatorii.

Art. 22

Refuzul total sau partial al utilizatorului de a plati o factura emisi de operator va fi comunicat
acestuia prin adresa scrisi care va contine si motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii
facturii. Reclamatiile ulterioare efecturii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de 10 zile
lucritoare de la data formularii scrise a pretentiilor de catre utilizator.

Art. 23

In cazul in care€, Cca urmare a unor recalculdri ale consumurilor, se reduce nivelul consumului
facturat, nu se vor incasa penalitati.

Art. 24

Operatorul este obligat sa plateascd despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor interioare
apartinénd utilizatorului sau imbolnavirii utilizatorilor colectivi sau individuali, in situatia In care au
apdrut presiuni in punctul de delimitare mai mari decét cele admise de normele tehnice in vigoare sau
calitatea apei nu corespunde conditiilor de potabilitate. Plata despagubirilor se face in termen de



maximum 30 de zile de la data producerii sau constatirii deteriorarii pe baza expertizei efectuate de un
expert autorizat angajat de operator si agreat de utilizator. in cazul in care in urma expertizei se
constatd ca operatorul nu este in culpa, plata expertizei va fi suportati de utilizator.

Art. 25
in cazul nerespectarii prevederilor art, 7 pct. 7.9, 7.10, 7.11 §i 7.12, operatorul va fi obligat la plata

de despdgubiri care sa acopere prejudiciul creat.

Art. 26

(1) In cazul aparitiei unor situatii de forta majord partea care o invoca este exoneratd de rispundere
in conditiile legii.

(2) Partea care invoci forta majori este obligatd sa notifice celeilalte parti, in termenul de 48 de ore,
despre producerea evenimentului, apreciind perioada in care urmirile ei inceteazi, cu confirmarea
autoritatilor competente de la locul producerii evenimentului, si sa ia toate misurile posibile in vederea
limitarii consecintelor lui.

CAPITOLUL VIII - Litigii

Art. 27
Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor.

Art. 28

In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa
instantelor judecitoresti roméne competente.
CAPITOLUL IX - Alte clauze

Art. 29

Art. 30
Clauzele introduse au fost stabilite de comun acord intre cele doua parti.

CAPITOLUL X - Dispozitii finale

Art. 31
In toate problemele care nu sunt prevazute in prezentul contract pirtile se supun prevederilor

legislatiei specifice in vigoare si Codului civil.

Art. 32

Prezentul contract se poate modifici cu acordul partilor, prin acte aditionale.
Art. 33

Anexele nr. fac parte integranti din prezentul contract.

Art. 34

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cdte unul pentru fiecare parte, st intra in

vigoareladatade -
OPERATOR, UTILIZATOR,

Data semndrii:
A\ Contrasemneazi,
I Secretar general,
/ Capitinid Ramor




ANEXA 1A la contractul nr. /o
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
pentru utilizatori casnici

Utilizator:
Adresa punct consum: sat _ Sstr. , nr. ,
a. Punctul de delimitare intre instalatia utilizatorului si cea a operatorului:
!Tr. ﬂl_ _ Amplasare | Dn Serie apometru ' Obs.

] | | ' [

a. Racorduri de canalizare

‘ Nr. crt.| Amplasare . Dn | Serie apometru | Obs.
N : | :

| - |

| |

| [

L |

OPERATOR, UTILIZATOR,
ANEXA 1B la contractul nr. /

de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
pentru utilizatorii agenti economici

Utilizator: i

Profilul activitatii: _

Adresa punct consum: sat str. ] , nr. s
~_* Punctul de delimitare intre instalatia utilizatorului si cea a operatorului:
}'_Nr. crt.  Amplasare . Dn | Serie apometru Obs.

I
|

Racordyri de canalizare

. crt. Amplasare |  Dn Serie apometru | Obs.

)i .

I}i N ‘ ! -
‘mﬁ

|

|
| | |
| o |

OPERATOR, UTILIZATOR,



canalizare pentru care se incheie contractul este:

ANEXA 2 la contractul nr.
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
pentru utilizatorii agenti economici

CONDITII DE CALITATE $I LEGISLATIA APLICABILA

Presiunea apei asigurata in punctul cel mai defavorabil este de 3 bari
Debitul de apa minim asigurat este de 90 mc/ zi.
Gradul de asigurare in furnizare a alimentarii cu apa este de 100%/luna.

Gradul de asigurare in furnizare a serviciului de canalizare este de 100 %/luna.
Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apa si de

— ./

Nr. Indicativul actului Denumirea actului normativ sau tehnic

crt. | normativ sau tehnic

1 Legea 51/2006 | Legea serviciilor comunitare de utilitati publice

2 Legea 241 /2006 Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

3 Legea 458 /2002 Legea privind calitatea apei potabile

4 HG 188/2002 Hotarare pentru aprobarea unor norme privind conditiile de
descarcare in mediul acvatic a apelor uzate ]

5 NTPA 002/2002 Normativ privind conditiile de evacuare a apelor uzate in
retelele de canalizare ale localitatilor si direct in statia de

_ epurare
6 HG 472/2000 Hotarare privind unele masuri de protectie a calitatii
| resurselor de apa N

Apele uzate acceptate la deversarea in retelele publice a apelor uzate trebuie sa
indeplineasca urmatoarele conditii minime:

| ; -
‘ Nr. ‘ Indicatorul UM Valogrefl Metoda de determinare
crt. | - | maxima -
1 Temperatura °C 40
2 | pH 6,5-8,5 | SRISO 10523:97 )
3 Materii in suspensie ) mg/1 350 STAS 6953:81
4 Substgg’;e extractibile cu solventi mg/1 30 SR 7587-96
organici ! |
5 fc"gg‘g;n biochimic de oxigen | 1| 300 | STAS 6560 - 82; SR ISO 5815 - 08
|6 | Consum Chimic de oxigen (CCOCr) | mg/I 500 | SRISO 6060/96
7 | Azot amoniacal mg/1 30 STAS 8683 -70
| 8 Cianuri totale mg/1 1 SRISO 6703/1 -98
9 Sulfuri si hidrogen sulfurat mg/l | 1 SR ISO 10530 - 97 )
10 | Cadmiu mg/1 0,3 SR ISO 5961/93
11 | Crom total (Cr3+ + Cr6+) mg/1 1,5 STAS 7884 - 91
12 | Crom hexavalent mg/1 0,2 STAS 7884 - 91 ; SRISO 11083 - 98
13 | Nichel . mg/1 1 STAS 7987 - 67 __
Fenoli antrenabili cu vapori de apa STAS7167:92
| [clem(5)0H] | me/l | 30 ) ]
| 15 Detergenti sintetici biodegradabili mg/1 25 | SRISO 7875/1,2:96
OPERATOR,

UTILIZATOR,



