ROMANIA
JUDETUL CALARASI
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI UNIREA
Cod postal: 917270;
Telefon: 0242343028; fax: 0242343448;
E-mail: primariaunireacalarasi@yahoo.com

HOTARARE
privind aprobarea reorganizirii Serviciului Public de Gospodirire Comunali de la
nivelul comunei Unirea, judetul Cilirasi

Consiliul local al comunei Unirea, judetul Cilirasi intrunit in sedinti ordinari
in data de 31.07.2019

Avand in vedere :

- Referatul primarului comunei Unirea, judetul Calirasi, inregistrat cu nr.
2765/20.06.2019 privind aprobarea reorganizirii Serviciului Public de Gospodarire
Comunald de la nivelul comunei Unirea, judetul Calarasi;

- Raportul compartimentului de specialitate nr. 3134/ 17.07.2019, fintocmit de
viceprimarul comunei Unirea, prin care aduce la cunostintd necesitatea obtinerii
personalitatii juridice pentru Serviciului public de gospodirire comunali existent la nivelul
comunei Unirea $i reorganizarea acestuia in subordinea Consiliului local Unirea;

- Avizul Comisiei de specialitate pentru agriculturd, activititi economico - financiare,
amenajarea teritoriului si urbanism, protectia mediului §i turism din cadrul Consiliului local
Unirea;

- Prevederile art. VII din Legea nr. 225/17.11.2016 pentru modificarea si completarea
Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitéti publice;

- Prevederile Ordinului ANRSC nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului -
cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, cu modificirile si completirile
ulterioare;

- Prevederile Ordinului ANRSC nr. 89/2007 pentru aprobarea caietului de sarcini-
cadru al serviciului de alimentare cu apad si de canalizare;

- Prevederile art. 1, art. 3, alin. (1) si (4), art. 8, alin. (1), alin, (3), lit. d), art. 22, art.
23, art. 24, alin. (1) lit. a), art. 28, alin. (1), (2) lit. a), alin. (4), (5), (6), (7) din Legea nr.
51/2006 privind serviciile comunitare de utilitdti publice, republicatd, cu modificirile si
completérile ulterioare;

- Prevederile art. 3, lit. b) si ¢), art. 10, alin. (1), art. 12 alin. (1), lit. e) si h), art. 17,
alin. (1), art. 18 alin. (1), lit. a) si alin. (2), art. 19 din Legea nr. 241/2006 privind serviciul
de alimentare cu api si canalizare, republicati , cu modificirile si completirile ulterioare;

- Prevederile Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, republicatd, cu
modificérile §i completarile ulterioare:

-Prevederile art. 7, alin. (1) i (2) din Legea nr. 52/2003 privind transparenta
decizionald in administratia public3, republicati;

-Prevederile H.C.L. Unirea nr. 25/31.05.2019 privind alegerea presedintelui de



sedinta;
-Prevederile art. 129, alin. (2), litera c), alin. (6 ), litera a) si alin. (7), literan) si art.
589-591 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ,

In temeiul prevederilor art, 196, alin. (1) litera a) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ,

ADOPTA URMATOAREAHOTAR AR E:

Art. 1.- Se aproba reorganizarea Serviciuluj public de gospodirire comunala, fara
personalitate juridica, existent la nivelu] aparatului de specialitate al primarului comune;
Unirea, infiintat prin HCL nr. 8/14.03.2012 privind aprobarea infiingirii Serviciului
comunal de utilititi publice (alimentare cu api si canalizare) la nivelul comunei Unirea,
judetul Cildrasi in Serviciul Public de Gospodirire Comunali Unirea, cu personalitate
juridicd, in subordinea Consiliului local al comunei Unirea, judetul Ciliragi, compus din
Compartimentul Alimentare cu Api si Canalizare;

Art. 2 - Se aprobi gestiunea directd, ca modalitate de gestiune a Serviciul Public de
Gospodarire Comunald Unirea in subordinea Consiliului local Unirea.

Art. 3.- Se aprobi darea in administrare si exploatare citre Serviciul Public de
Gospodirire Comunals Unirea, a bunurilor proprietate publicd /privatdi ce compun
sistemul de alimentare cu apd existent la nivelul comunei Unirea, pe bazi de protocol
pand la data de 31.12.2019 .

Art. 4.- Serviciul Public de Gospodirire Comunald Unirea este serviciu public de
inters local, cu personalitate juridica, ce functioneazi pe bazi de gestiune economica si are
autonomie financiari si functionals, este subiect juridic de drept fiscal, titular al unui
cod unic de inregistrare fiscal si al conturilor deschise la unitigile teritoriale ale trezoreriei
sau la unititile bancare si va intocmi, in conditiile legii, prin personalul din subordine,
bugetul de venituri si cheltuieli, precum si situatiile financiare anuale. Excedentul anual
rezultat din executia bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului de alimentare cy apa si
de canalizare, rimas la finele exercitiului bugetar, se reporteazi in anul urmator, cu aceeasi
destinatie, iar disponibilitatile provenite din imprumuturi, fonduri externe nerambursabile
sau transferuri de la bugetul de stat destinate cofinantérii unor obiective de investitii
specifice se administreazi si se utilizeaz3 potrivit acordurilor de finantare incheiate.

Art. 5.- Se aprob3 Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului Public
de Gospodarire Comunali Unirea, conform anexei nr. 1 la prezenta hotérare.

Art. 6. —Finantarea cheltuielilor curente pentru furnizarea /prestarea serviciilor de
utilitati publice, precum si pentru intrefinerea, exploatarea si functionarea sistemelor
aferente, se realizeazi pe criterii economice sj comerciale, mijloacele materiale si
financiare necesare desfisuririi activitatilor specifice Serviciul Public de Gospodarire
Comunald Unirea realizandu-se prin bugetul de venituri §i cheltuieli al serviciului, din
venituri proprii si fonduri de la bugetul local (constand in consumuri efectuate la sediile,
spatiile ce apartin domeniului public/privat al comunei Unirea), iar finantarea cheltuielilor
de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii publice aferente sistemelor de utilitati
publice de la nivelul comunei Unirea fiind asiguratd din fondurile proprii ale serviciului,
precum si din fonduri de la bugetul local.

Art. 7 - Se aprobd organigrama si statul de functii pentru Serviciul Public de
Gospodarire Comunald Unirea, conform anexei nr. 2 la prezenta hotéiréare, prin preluarea



unor salariati din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei Unirea de la
Compartimentul Serviciul Public de Gospodarire Comunali i Compartiment Administrativ,
incepand cu data de 01.09.2019, angajarea / incetarea / detasarea / modificarea raporturilor
de munci /serviciu a personalului realizindu-se de citre primarul comunei Unirea, iar
desemnarea sefului serviciului $1 a resposabilului economic al serviciului, realizindu-se de
catre primar prin dispozitie fie din randul salariatilor preluati, fie ca urmare a recrutirii de
personal prin concurs.

Art. 8. - Activitatile specifice Serviciul Public de Gospodarire Comunald Unirea
sunt:

- captarea apei brute, din surse subterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile si/sau industriale;

- Inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile si/sau industriale:

- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare;

- epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar;

- colectarea, evacuarea si tratarea adecvati a deseurilor din gurile de scurgere a apelor
pluviale si asigurarea functionalitatii acestora;

- €vacuarea, tratarea §i depozitarea ndmolurilor si a altor deseuri similare derivate din
activitatile previzute mai sus;

- evacuarea apelor pluviale si de suprafati din intravilanul localititilor;

Art. 9. - Serviciul Public de Gospodirire Comunals Unirea, organizat in subordinea
Consiliului local Unirea, are obligatia s3 asigure prestarea activitatilor mentionate la art. 8
din prezenta hotdrdre, pentru toti utilizatorii (populatie, operatori economici si institutii
publice) de pe raza comunei Unirea, in conditii de calitate si cu respectarea indicatorilor
de performanti stabiliti prin regulamentul de organizare §i functionare al serviciului.

Art. 10. - Se imputerniceste viceprimarul comunei Unirea, responsabil de
coordonarea si organizarea activitatilor necesare functiondrii in bune conditii a Serviciul
Public de Gospodarire Comunald Unirea, care dupd obtinerea codului unic de inregistrare
fiscald a serviciului, va realiza demersurile necesare catre AN.R.S.C. in vederea obtinerii
licentei de functionare a serviciului, precum si a avizelor necesare pentru stabilirea
pretului/tarifului ce urmeaza si-1 plateascd utilizatorii pentru serviciul public de api si
canalizare, preturi/tarife ce se vor aproba ulterior prin hotirdre, de citre Consiliul local
Unirea.

Art. 11. - La data aprobdrii prezentei hotdiréri, orice altd dispozitie contrari se abrogi.

Secretarul general al UAT Unirea va comunica prezenta hotérére celor interesati o o
va aduce la cunostinti public.

PRESEDINTE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
PLISC GAVRILA SECRETAR GENERAL AL UAT UNIREA,
MORARU OVIDIU
Nr. 33 Consilieri total = 11
Adoptata la Unirea Consilieri prezenti = 8

Astdzi —31.07.2019 Au votat pentru = 8



ROMANIA
JUDETUL CALARASI
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI UNIREA
Cod postal: 917270,
Telefon: 0242343028; fax: 0242343448;
E-mail: primariaunireacalarasi@yahoo.com

ANEXANR. 1 LA HCL NR. 33/31.07.2019

REGULAMENT
DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A SERVICTULUL PUBLIC DE
GOSPODARIRE COMUNALA LA NIVELUL COMUNEI UNIREA, JUDETUL
CALARASI

Prezentul Regulament de organizare §i functionare a Serviciuluj public de
alimentare cu api si canalizare a fost adoptat de Consiliul local in conformitate cu
prevederile Ordinul nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului - cadry al serviciului de
alimentare cu api si de canalizare, prevederile Legii nr. 51/2006 privind serviciile
comunitare de utilititi publice, prevederile Legii nr. 241/2006 privind serviciul de
alimentare cu apa si de canalizare. La elaborarea si aprobarea acestui regulament s-a tinut
cont de respectarea urmitoarelor principii: securitatea serviciului, tarifarea echitabila,
calitatea, eficienta si transparenta.

SECTIUNEA I
Art. 1. - Organizarea, reglementarea, conducerea, monitorizarea si controlul
functiondrii serviciului intri in atributiile Primdriei, iar modul de administrare si
gestionare va fi prin gestiune directs.
Art. 2. - Desfisurarea activitatii serviciilor de apa si de canalizare se realizeazi in
astfel de conditii incat si se poats atinge urmitoarele obiective:
a) imbunétitirea conditiilor de viatd ale cetitenilor;
b) realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca bazi a dezvoltirii economice;
¢) dezvoltarea durabili a serviciilor;
d) protectia mediului.

Art. 2. - (1) In vererea asigurérii continuititii serviciilor de apa i de canalizare,
autorititile administratiei publice locale au responsabilitatea planificirii si urmdririi
lucrarilor de investitii necesare functiondrii sistemelor in conditii de siguranti si la
parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice. In acest scop se vor institui sisteme de
planificare multianuali a investitiilor, plecandu-se de la un plan director de perspectiva.

(2) Contractele de delegare a gestiunii vor prevedea sarcinile concrete ale
autoritdtilor administratiei publice locale s1 ale operatorului in ceea ce priveste realizarea
investitiilor.

(3) Operatorul sistemului public de apd si de canalizare trebuje sa asigure
functionarea permanents a sistemulu; de alimentare cu apj la tofi utilizatorii, precum si
continuitatea evacudrii apelor colectate de |a utilizatori. Livrarea apei folosite in scopuri



industriale se va face conform cerintelor utilizatorului, pe baza unui program de furnizare
acceptat de ambele parti (operator s1 utilizator).

(4) intreruperea alimentirii cu apj este permisd numai n caz de fortd majora.

(5) Intreruperea evacuarii apelor uzate la canalizare poate interveni numai in cazuri

de fortd majora.

(6) Reteaua publici de alimentare cu api, inclusiv bransamentele, intri in

obliga;iileade intrefinere si reparatie ale operatorului.

(7) In vederea indeplinirii obligatiilor prevazute la alin. (3), (4) 5i (5), operatorul va
asigura exploatarea, intrefinerea si repararea retelelor publice in conformitate cu
instructiunile tehnice specifice, pe baza unuj program anual de revizii tehnice, reparatii
curente si capitale, moderniziri si investitii.

(8) Operatorul va tine la zi documentatia tehnicj completi a sistemului de

moment istoricul sistemului si situatia existents in teren.
(9) Operatorul va completa la zi cate un registru pentru:
a) reparatii si interventii accidentale:
b) revizii tehnice, reparatii curente, reparatii capitale §i interventii programate.

(10) In registrele previzute la alin. (9) se vor consemna data si ora anuntirii
defectiunii, data programati si ora inceperii executiei, data si ora finalizarii, tipul
interventiei, tipul si cantitdtile de materiale utilizate, utilajele, forta de muncé, cu
nominalizarea echipei de lucru, costul lucrdrilor pe structura de deviz general.

(11) La solicitarea utilizatorilor, operatorul va interveni la asigurarea continuitatii
functiondrii retelei publice de canalizare. In cazul in care obturarea s-a produs ca urmare a
exploatarii necorespunzitoare a instalatiilor de citre utilizatori, cheltuielile vor fi suportate
de citre acestia.

SECTIUNEAA2-A
Perturbiri sau intreruperi in functionarea serviciilor de apd si de canalizare
Art. 3. - (1). Functionarea sistemului public de alimentare cu apd si de canalizare
trebuie sd fie continud, operatorul raspunzand pentru neindeplinirea serviciului, in
conformitate cu clauzele contractuale.

(2) Operatorul de servicii din sistemul public de alimentare cy apd si de
canalizare nu rispunde pentru neindeplinirea serviciului in cazurile previazute la art. 3, alin.
(4) si (5), precum si in urmitoarele cazuri:

a) ca urmare a lucririlor de intretinere, reparatii, moderniziri, extinderi, devieri,
brangdri noi, schimbiri de contoare, dacd operatorul a anunfat utilizatorii despre
eventualitatea opririi furnizirii apei, specificand data si intervalul de timp in care aceasta
va fi opritd. Anuntul trebuie ficut cu cel putin 48 de ore inainte de oprirea furnizirii apei,
prin mass-media si/sau afigare la utilizatori, dups caz, in functie de numarul de utilizator;
afectati;

b) in cazul ploilor torentiale, care duc la depésirea capacititii proiectate de preluare la
canalizare a debitelor,

(3) In cazul intreruperii serviciului public de alimentare cu apd, utilizatorii au
obligatia si asigure etanseitatea instalatiilor interioare proprii prin inchiderea tuturor
vanelor si robinetelor, pentru evitarea risipei de api si a inundirii spatiului la reluarea
furnizérii apei si si ia masuri de protectie impotriva avariej aparatelor $1 maginilor.



(4) in cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei in caz
de secetd sau inghet, distributia apei se va face dupd un program propus de operator si
aprobat de reprezentantii autoritatii administratiei publice locale. Acest program va fi adus
la cunostinta utilizatorilor in timp util, prin diverse mijloace (mass-media, afisare la
utilizator etc).

(5) Operatorul are obligatia de a reface locul unde a intervenit pentru reparatii
sau executia unei lucriri noi, la un nivel calitativ corespunzitor, in termen de maximum 5
zile lucritoare de la terminarea lucririi.

(6) In cazul in care este necesard Intreruperea alimentirii cu apa sau evacudrii
apelor uzate in reteaua de canalizare publicd, ca urmare a efectusirii unor lucrir] solicitate
de utilizator, acestea se vor putea executa numaj pe baza unui proiect intocmit de agenti
economici autorizati si insusit de operator. Data, perioada de intrerupere a alimentirii cu
apd sau evacudrii apelor uzate si cheltuielile ocazionate de manevrele necesare in reteaua
publicd vor fi stabilite de comun acord cu operatorul serviciilor de alimentare cu apa si de
canalizare.

SECTIUNEAA3-A
Protectia retelelor de api, a apei din retea si a retelei de canalizare
Art. 4. - Pe traseul apartinind sistemului public de alimentare cu apd si de
canalizare este interzisi amplasarea de constructii  provizorii sau definitive. Pentru
constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de protectie si de siguranti a conductelor
refelelor publice de alimentare cu apa $i de canalizare, autorizatia de construire va fi emijsi
numai dupd obtinerea avizului operatorului serviciului public.

Art. 5. - (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursd sau in refea se interzice
distrugerea constructiilor, a instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stilpilor de iluminat,
semnelor de avertizare amplasate in zona de protectie sanitard si care, conform legislatiei
in vigoare, apartine domeniului public.

(2) Este interzisi afectarea functiondrii retelelor publice de apd si de canalizare
prin accesul la manevrarea armiturilor si accesoriilor de citre alte persoane, cu exceptia
celor autorizate de operator §i in cazuri de fortd major, a pompierilor. in acest sens
operatorul va lua toate masurile de sigurant necesare.

(3) Manevrarea armiturilor si a instalatiilor tehnologice din reteaua de
distributie a apei se va face numai de citre personalul de specialitate al operatorului.

Art. 6. - Pentru interventia rapidd in caz de necesitate, operatorul va executa
marcaje si inscriptii pe clidirile de locuit, alte clidiri din apropiere, imprejmuiri, care vor
indica prezenta ciminelor de vane si hidranti de incendiu.

Art.7. - (1) Executarea lucririlor de orice fel si in special a celor de sdpaturd de-a
lungul traseelor sau in intersectie cu retelele publice de apd §i de canalizare, precum si a
celor de extindere a retelelor de api si de canalizare se va face numai in baza unui proiect
intocmit de un agent economic autorizat, insusit de operatorul sistemului public de
alimentare cu api si de canalizare. Predarea amplasamentului se va face in prezenta
delegatului operatorului, pe baza unui proces-verbal de predare-primire a instalatiilor
existente, proces-verbal ce va obliga constructorul la protejarea, in timpul lucrdrilor pe
care le efectueazi, a retelelor publice de api si de canalizare.

(2) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din reteaua publici de
apd si/sau de canalizare, provocati cu ocazia efectulirii de lucrdri de constructii, va fi
remediata de persoana fizic sau juridic vinovati de producerea avarierii sau distrugerii,



pe cheltuiala sa, firi ca prin aceasta s3 fie exoneratd de la plata daunelor operatorului cu
privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de api si/sau de canalizare.
Lucrérile se vor efectua imediat dupd avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor
juridice sau financiare realizdndu-se ulterior inl3tursri; avariei. Dupd terminarea lucririlor
de remediere, reteaua publici afectatd trebuie s3 corespundi conditiilor pentru care a fost
proiectati.

Art. 8. - (1) Operatorul care asigurd serviciile de alimentare cu apd din sistemul
public de alimentare cu api si de canalizare va asigura protectia calititii apei in retelele de
apd, prin respectarea timpilor maximi de stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare
si 0 va certifica prin buletine de analiza a apei zilnic, la sursd si in retelele de distributie
(dupa spalarea acestora) ori de cate ori intervin lucriri de intretinere sau inliturare a
avariilor.

(2) Inaintea repunerii in functiune a alimentirii cu apd potabild, operatorul va afisa
la fiecare utilizator care a avut intreruptd furnizarea apei timpul necesar evacuirii la
canalizare a apei din reteaua interioari de apa potabild, pentru asigurarea conditiilor de
potabilitate a apei.

SECTIUNEAA4-A

Bransarea / racordarea la retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare

Prevederi generale

Art. 9.- (1) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de
bransare / racordare la retelele sistemului public de alimentare cu api si de canalizare.

(2) Un utilizator trebuie si aiba, de reguld, un sigur brangament de apa si un racord
de canal, mai multe bransamente si/sau racorduri admitindu-se in cazuri speciale, cu
aprobarea reprezentantilor administratiei publice locale, pe baza avizului operatorului.

Art. 10. - (1) Bransarea / racordarea tuturor utilizatorilor de apa si de canalizare se
poate face doar in baza avizului definitiv eliberat de operator la cererea utilizatorului, pe
baza proiectului de executie.

(3) Eliberarea avizului se realizeazi in doud faze sl anume:

a) avizul de bransare / racordare de principiu - cuprinde datele generale privind
posibilititile si conditiile de bransare / racordare a utilizatorului, date ce vor sta la baza
intocmirii documentatiilor de citre un proiectant autorizat;

b) avizul de brangament / racordare definitivé, prin care se insusesc solutiile tehnice
adoptate de proiectant prin detaliile de executie. Documentatia anexat3 la cererea pentru
avizul definitiv va contine:

* memoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul proiectului pentru
brangarea / racordarea la reteaua publici de alimentare cu apd si de canalizare:
documentatia economici;
scheme de montaj al conductelor de ap;
profilurile longitudinale ale retelelor de canalizare;
scheme de preepurare, daci este cazul;
detalii de rezolvare a situatiilor in care traseele retelelor de apa se intersecteazi cu
traseele altor utilitati.

* Planul retelelor in incint.
(3) Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile de



la depunerea documentatiei complete. In cazul in care, in momentul depunerii
documentatiei, aceasta nu este completd, operatorul va inapoia documentatia in termen de
maximum 10 zile, indicind in scris ce documente lipsesc, completand in acest sens un
borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberérii avizului, precum si data
la care s-a depus documentatia incomplet.

Art. 11. - (1) Executarea lucririlor de extindere pentru alimentirile cu api si
canalizare, inclusiv a bransamentelor de apd si a racordurilor de canalizare se va face dupa
obtinerea autorizatiei eliberate de administratia publica locals, autorizatie care va avea la
baza avizul definitiv al operatorului.

(2) Caminul de apometru si ciminul de racord se amplaseaza cat mai aproape de
limita de proprietate (de reguls la 1-2 m in exteriorul acesteia).

(3) Se admite montarea contoarelor de apé (apometre) si in clidiri, in general in
subsoluri, cu conditia asiguririi de citre utilizator a securitdtii in functionare si a accesului
operatorului, stabilindu-se in acest sens clauze contractuale care sd defineascd drepturile si
indatoririle fiecdrei parti in aceasti situatie.

(4) Darea in functiune a bransamentului de api si a racordului de canalizare se va
face dupa receptia acestora. La receptie se vor efectua probele de presiune si de etanseitate.
La punerea in functiune se va incheia contractul de furnizare-utilizare intre operator si
utilizator, in termenul previzut in contract.

(S) Realizarea de bransamente si racorduri de canalizare fird avizul operatorului
este consideratd clandestind si atrage, conform legislatiei in vigoare, rispunderea
disciplinard, material, civila, contraventionald, administrativi sau penals, dupi caz, atat
pentru utilizator, cét si pentru executantul lucririi.

(6) Desfiintarea brangamentelor si /sau a racordului se poate face in conditiile
prevazute de lege.

Art. 12. - (1) Operatorul are obligatia sd asigure gospodirirea eficientd a apei
distribuite in localitate, precum si colectarea apelor meteorice, canalizarea si epurarea
apelor uzate.

(2) Realizarea alimentirii centralizate cu apa a satelor si comunelor cu distributie
stradald, fird brangamente la locuinte, este conditionati numai de asigurarea scurgerii apei
din rigolele stradale.

(3) Operatorul care exploateazi statiile de tratare a apei potabile si/sau instalatiile
de epurare are obligatia si realizeze urmdirirea continud, prin analize efectuate de
laboratoare autorizate, a modului de functionare a acestora, si pistreze registrele cu
rezultatele analizelor si si puna aceste date la dispozitia personalului imputernicit cu
sarcini de inspectie si control.

SECTIUNEAAS-A
Conditiile de bransament si utilizare a serviciului public de alimentare cu api
Art. 13. - (1) Pirtile componente ale unui brangsament sunt:
a) cdmin de apometru (de brangament);
b) priza de ap4, reprezentind punctul de racordare la reteaua de apa;
¢) conducta de bransament, care se leag3 la reteaua publica de distributie;
d) armitura (vana) de concesiune;
e) apometrul care asigurd masurarea debitului de apd furnizati;
f) armétura (vana) de inchidere.
(2) Delimitarea dintre reteaua publici de distributie si instalatia interioard a



utilizatorului se face prin apometru, care este ultima componenti a retelei publice de
distributie.

Art. 14. - (1) Orice utilizator, persoani fizici sau juridic3, care doreste si fie
alimentat cu apa potabili trebuie si depuni la operatorul — furnizor o cerere de brangare si
utilizare a apei potabile din refeaua de distributie a sistemului public de alimentare cu apa.
Cererea va fi insotitd de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zons scara 1:500
si actul de proprietate sau imputernicirea dati de proprietar.

(2) Procedura de bransare se face cu respectarea dispozitiilor art. 10.

(3)Toate cheltuelile de proiectare, avizare, executie, asistents tehnicd, consultants,
receptie si punere in functiune revin in sarcina operatorului.

Art. 15. - Procedura urmati de operator pentru eliberarea avizului de bransare
contine:

a) analiza incadridrii debitului solicitat in disponibilul debitului de apa al retelei
publice de alimentare cu ap3 si deciderea:

1. aprobdrii cererii de bransament a utilizatorului, daci disponibilul de debit de apa
din reteaua publicd de alimentare este suficients;

2. aménarea aprobirii sau limitarea provizorie a debitului bransamentului, dacs
executia acestuia necesitd realizarea unei redimensiongir a conductelor din reeaua publici
de alimentare cu api, a capacitétii sursei sau a instalatiilor de tratare existente. Se
excepteazd de la aceste prevederi potentialii utilizatori care au sursele de apd existente
poluate sau care soliciti bransamente cu diametrul maxim de 20 mm;

b) eliberarea avizului de bransament de principiu:

1. analiza proiectului intocmit de un proiectant autorizat, care contine solutiile
tehnice adoptate, dimensionarea pe baza elementelor de amplasament si a datelor de
consum prezentate in cererea pentru brangare si utilizare, traseul si diametrul
brangamentului, precum si mirimea si amplasarea apometrului si detaliile de executie;

2. eliberarea avizului de bransare definitiv.

Art. 16. - (1) Executia lucririlor de instalare a bransamentului se poate face dupa
obtinerea autorizatiei de construire eliberats in conditiile legislatiei in vigoare.

(2) Dupa instalarea bransamentului, se convoaci, conform legii, comisia de receptie in
vederea receptiondrii lucririlor executate,

(3) Dupd receptionarea brangamentului se intocmegte intre operator si utilizator
contractul de brangare si utilizare a apei potabile si de canalizare.

(4) Dupa receptionare, bransamentele se inscriu, in conformitate cu prevederile legale,
in evidenta mijolacelor fixe, ca proprietate a unittii administrativ-teritoriale, urmand ca
exploatarea, intretinerea si repararea si fie in atributiile operatorului serviciului.

Art. 17. - Operatorul serviciului poate desfiinta, busona sau bloca retelele
respective, fird ca utilizatorul si aibj dreptul la despégubiri, in cazul in care se constats
executarea unor lucrdri de bransament la sistemul public de alimentare cu apa firy
aprobare sau dacd existi dovada ci aceste retele nu indeplinesc conditiile tehnice si
igienico-sanitare legale.

Art. 18. - Lucririle de intrefinere, exploatare si reconditionare a bransamentelor
publice sunt executate de operatorul serviciului. Intretinerea care revine in sarcina
operatorului serviciului nu cuprinde cheltuielile pentru deplasare sau neglijenta dovediti a
utilizatorului: in acest caz aceste cheltuieli vor fi facturate utilizatorului.

Art. 19. - Contractele de bransare/racordare si utilizare a apei potabile din reteaua
de distributie a sistemului public de alimentare cu apd a localitdfii se incheie de operatorul



serviciului, cu urmitoarele categorii de utilizatori aj apei potabile, in functie de modul de
utilizare a apei si de tipul de habitat, astfel:

a) agenti economici:

b) institutii publice;

¢) asociatii de proprietari/locatari:

d) persoane fizice care nu locuiesc in cadrul unuj condominiu.

Art. 20. - (1) In momentul incetdrii contractului, brangamentul va fi inchis si
contorul va fi ridicat.

(2) In cazul schimbarii titularuluj de contract, indiferent de cauzi, noul utilizator este
substituit celui anterior, fir§ alte cheltuieli, in afara celor legate, dacd este cazul, de
redeschiderea bransamentului, in cazul in care se pastreazi conditiile pentru care a fost
eliberat avizul de brangare.

(3) Fostul utilizator rimane raspunzitor fatad de prestatorul serviciului pentru toate
sumele datorate in virtutea contractului incheiat cu acesta.

Art. 21. - (1) Contractele de bransament pe durati determinati (pentru antreprize de
constructii, targuri) pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o durati limitats, sub
rezerva de a nu cauza niciun inconvenient pentru distributia apei.

(2) Operatorul serviciului poate conditiona realizarea de brangamente provizorii pentru
contractele temporare de virsarea unui depozit de garantie, care urmeazi si fie fixat
pentru fiecare caz.

(3) In cazul in care, din cauza caracterului temporar al necesitétilor de ap3, amenajarea
unei prize de retea nu este justificats, un utilizator poate fi autorizat sa ia ap3 de la gurile
dinspre operator, priza dotat3 $1 cu apometru de misurare a consumului.

(4) Cheltuelile de instalare a acestor brangamente si prize temporare revin in sarcina
utilizatorului,

Art, 22. - (1) Punerea in functiune a bransamentului poate avea loc numai dupa
semnarea contractului de bransare-utilizare.

(2) Apometrele sunt instalate si intretinute de citre operatorul serviciului public de
alimentare cu api sau de citre un agent economic autorizat. Apometrul trebuie s3 fie usor
accesibil in orice moment pentru personalul operatorului sau agentului economic autorizat.

(3) Instalarea apometrului in subsolul imobiluluj se poate face cu acordul scris al
proprietarului. Partea de brangament situati in imobi] in amonte de apometru trebuie si fie
vizibild si degajati, pentru ca operatorul serviciului si poati interveni in caz de avarie sau
54 poatd verifica dacd nu a fost efectuatd nicio prizi ilicitd pe acest traseu de brangament.

(4) In cazul in care consumul unui utilizator nu mai corespunde prevederillor din
avizul definitiv de bransare/racordare, operatorul  serviciului inlocuieste apometrul cu
altul corespunzitor si, daci este necesar, inlocuieste si bransamentul.

Art. 23. - (1) Lucrarile publice de alimentare cu apa se Inscriu conform legii, ca
mijloace fixe in proprietatea domeniului public al unititilor administrativ-teritoriale,
urmand ca exploatarea, intretinerea si aprobarea unor bransamente de instalatii noi
interioare la aceste retele si se faci numai in conditiile prezentului regulament.

(2) In cazul in care se constatd executarea unor lucriri de bransare la sistemul public
de alimentare cu apa al localititii fara aprobare, operatorul serviciului va putea desfiinta,
busona sau bloca retelele respective, firi ca beneficiarul sau execuntantul acestor lucriri
sa aibd drept la despagubiri.

(3) Toate lucririle de montare, intretinere si reparare se executd de agenti economici



autorizati.

(4) Operatorul serviciului poate si refuze deschiderea unui bransament daci
instalatiile interioare sunt susceptibile de a diuna functionarii normale a retelei publice de
distributie, ca urmare a executiei acestora fird proiect intocmit de un agent economic
autorizat.

(5) Orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului care poate constitui un
pericol pentru bransament, in special prin suprapresiune, trebuie si fie inlocuit sau
proprietarul va lua masurile de sigurantd ce se impun. In caz contrar, pe bazi de dovezi,
operatorul poate inchide bransamentul utilizatoruluj.

(6) Instalatiile interioare de apd nu trebuie sa fie susceptibile, prin conceptie sau
realizare, de a permite, cu ocazia fenomenelor de retur al apei, poluarea retelelor publice
de apd potabild cu materii reziduale, ape nocive sau orice substanti neadmisi de
normativele de calitate in vigoare.

(7) Utilizatorul trebuie sa permiti autorititilor abilitate de lege cu drept de control
sd verifice instalatiile interioare in legaturd cu efectele diunitoare pe care acestea le-ar
putea avea asupra distributiei sau in legituri cu conformarea lor la normele de igiend, ori
de céte ori existd indicii certe in acest sens.

Art. 24. - (1) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietitii sale de alte
instalatii de alimentare cu ap, care nu provin din sistemul public de distributie a apei,
trebuie sa notifice operatorul serviciuluj despre acest fapt.

(2) Este interzisi utilizarea instalatiilor interioare sau a brangamentului ca
dispozitive de impamantare a instalatiilor electrice.

(3) Nerespectarea prevederilor acestui articol antreneazs raspunderea utilizatorului
si inchiderea bransamentului.

Art. 25, - (1) Vana de concesie va fi manevratd numaj de personalul specializat al
operatorului. In cazuri speciale (avarii, reparatii interioare) utilizatorul poate manevra
robinetul/vana de inchidere care se afl3 in aval de apometru.

(2) Demontarea partiali a brangamentului sau apometrului poate fi executati numai
de catre operatorul serviciului.

Art. 26. - (1) Utilizatorul trebuie si permitd accesul liber si neconditionat al
reprezentantului operatorului, care efectueazi citirea periodicd a apometrului, pe baza unui
program convenit de comun acord intre operator si utilizator.

(2) Utilizatorul este obligat si ia toate misurile necesare pentru asigurarea
protectiei in locul de montaj si a vanelor ce echipeazi brangamentul, daci acestea se afl3
pe proprietatea sa. In caz contrar, aceste masuri sunt in sarcina operatorului.

(3) Orice reparatii si orice inlocuire de contor al ciruj sigiliu a fost rupt si care a
fost deschis sau demontat, ori a ciirui deteriorare este provocatd de functionarea anormal,
in conditii de inghet, incendiu, socuri exterioare sau furt sunt efectuate de citre operatorul
serviciului, pe cheltuiala exclusivi a utilizatorului, daci s-a dovedit ¢ s-au produs din
cauza acestuia.

Art. 27. - (1) Verificarea exactititii indicatiilor contorului de apa (apometru) se
face din obligatia legala a operatorului sau la solicitarea scrisa a utilizatorului.

(2) In caz de inlocuire a contorului de apd din initiativa operatorului, utilizatorul
va fi invitat in scris, din timp, pentru a asista la operatiunea de inlocuire si de inregistrare a
indexului vechi si a indexului de pornire al noului contor. In cazul in care utilizatorul nu
participd la efectuarea inlocuirii la data si la ora anuntate, operatorul va comunica acestuia,
In scris, aceste date.



(3) Utilizatorul are dreptul si ceard in orice moment verificarea exactititii
indicatiilor contorului de api. Verificarea exactitdtii indicatiilor contorului de apd se face
numai pe standuri de verificare autorizate, care apartin un agent economic autorizat, agreat
att de operator, cét si de utilizator.

(4) Daci verificarea este efectuati la cererea utilizatorului si controlul corespunde
modelului si clasei de precizie a acestuia, atestatd prin buletin de verificare metrologici,
cheltuelile de verificare, demontare si remontare cad in sarcina utilizatorului. in caz
contrar, cheltuielile cad in sarcina operatorului serviciului, care procedeazi de asemenea si
la o rectificare a facturii, luAnd in calcul un consum partial pe perioada in care apometrul a
fost defect.

Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 28. - (1) Instalatia interioard de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar,
de la robinetul de dupi apometru (punctul de delimitare), in sensul de curgere a apei, pani
la armitura de utilizare. Reteaua interioard de alimentare cu apd apartine, ca obligatie de
Intretinere si reparatie, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de apd si de canalizare care deservesc doi sau maj multi
proprietari dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartindnd
partilor comune ale condominiului $i intrd ca obligatie de intretinere si reparatie in sarcina
tuturor proprietarilor condominiului.

(3) Instalatiile interioare de apa si de canalizare din cadrul condominiului, care
deservesc un sigur proprietar, sunt instalatii ce apartin acestuia si intrd ca obligatie de
intretinere si reparatie in sarcina proprietarului.

(4) Punctul de delimitare dintre instalatiile apartindnd proprietarului din condominiu
este teul de derivatie, respectiv cotul de racord, in cazul proprietarilor care au in
proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte, la reteaua interioard de
distributie.

Art. 29. - In cazul in care lucririle de realizare a instalafiilor/retelelor interioare
conduc la modificarea conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupa
obtinerea acordului operatorului. Contravaloarea probelor de presiune si dezinfectie va fi
suportata de cétre utilizator.

Art. 30. - (1) Se interzice executarea unor legiituri intre instalatii interioare prin care
se distribuie apd cu destinatii diferite, precum si cele dintre conductele de apa potabila si
conductele cu api de alta calitate (nepotabili).

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin, (1) si consecintele rezultate din aceasta
responsabil este detinitorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc apd din alte surse
decét ale operatorului din zoni (localitate) nu vor executa legituri la reteaua de distributie
apartinind sistemului public de alimentare cu apa.

(4) Se interzice legitura directd intre conductele de aspiratie ale pompelor si
brangamente.

Art. 31. - (1) Utilizatorul are obligatia si asigure functionarea normali a
instalatiei/retelei interioare de alimentare cu apd; In acest sens va executa toate lucriirile de
intrefinere si reparatie ce se impun in vederea unei exploatari optime.

(2) Utilizatorul poate solicita operatorului consultantd si indrumare de specialitate,
ca servicii suplimentare, pentru constatarea stirii tehnice a instalatiilor, etangeititii gi
modului de utilizare a apei, in scopul evitirii pierderilor si utilizarii rationale a acestora.



Art. 32. - (1) Instalatia/reteaua interioara de canalizare a utilizatorului se compune
din obiecte sanitare, sifoane (inclusiv cele de pardoseald i de teresd), conducte orizontale
de legituri, coloane, conducte orizontale de evacuare la cadminul de racord, care reprezinti
limita retelei interioare (limita de proprietate).

(2) Pentru instalatia/reteaua interioars de canalizare apartinand utilizatorului,
operatorul nu are nicio obligatie privind buna functionare a acesteia..

(3) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va executa cu
respectarea masurilor speciale contra refuliirii din colector spre subsol (cu clapete, cu statii
de pompare a apelor uzate).

Art. 33. - (1) Operatorul va intocmi un program anual de verificare §i curitare
periodici a retelei publice de canalizare,

(2) Operatorul are obligatia si intretind curate gurile de scurgere-colectare a apelor
meteorice si stradale, scop in care va efectua verificarile si curdtirile periodice. In cazul
ploilor torentiale operatorul va lua misuri operative de interventie in locurile inundate.

(3) In cazul in care se constatd producerea sistematici de inundatii in anumite
puncte ale retelei publice de canalizare, operatorul, impreund cu autoritatile administratiei
publice locale vor lua masuri de redimensionare a conductelor retelei publice de canalizare,
multiplicare si/sau repozitionare a gurilor de scurgere-colectare.

(4) Curitarea rigolelor si gritarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din
topirea zipezilor se va asigura prin grija administratiei publice locale, in conformitate cu
prevederile legale.

Drepturile si obligatiile operatorilor si utilizatorilor

Art. 34. - Operatorul are urmitoarele obligatii:

a) sd respecte angajamentele asumate prin contractetele de furnizare/prestare a
serviciilor de api si de canalizare:;

b) si respecte prevederile prezentului regulament;

¢) s ia mdsurile necesare pentru remedierea operativd a defectiunilor apirute la
instalatiile sale, precum si de inliturare a consecinelor si pagubelor rezultate;

d) sa presteze serviciul de apd si de canalizare la toti utilizatorii cu care a incheiat
contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor;

e) sd serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care au fost autorizati/atestati.

f) sé respecte indicatorii de performantd stabiliti de autorititile administratiei publice
locale;

g) sé furnizeze date despre prestarea serviciului autorititilor administragiei publice locale,
precum si AN.R.S.C., conform programelor stabilite de autoritdfile administratiei
publice locale sau/si de AN.R.S.C.

h) si aplice metode performante de management, care sd conduca la reducerea costurilor
de operare;

i) si furnizeze apa potabila la parametrii de potabilitate impusi de normativele in
vigoare, cu asigurarea debitelor sl a presiunii de serviciu, prevazute in contract,
indiferent de pozitia utilizatorului in schema de functionare;

J) si furnizeze apa industriali in conditiile de calitate impuse de normativele in vigoare,
cu asigurarea valorilor debitelor si presiunilor de serviciu la utilizator, prevédzute in
contract, indiferent de pozitia utilizatorului in schema de functionare;

k) si asigure preluarea apelor uzate si meteorice la sistemului public de canalizare si sd
verifice calitatea acestora;



1) si intretind si si verifice functionarea contoarelor de masurare a debitelor, in
conformitate cu prescriptiile metrologice;

m)sd factureze cantititile de apd furnizate §i serviciile de canalizare prestate la valorile
masurate prin  intermediul contoarelor, aducind la cunostinta  utilizatorului
modificarile de tarif:

n) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizirile utilizatorilor, si le verifice si sd ia
masurile ce se impun, dupi caz; la sesizarea scrisd, operatorul va raspunde tot in scris,
in termen de maximum 30 de zile de |a inregistrarea acestora,

Art. 35. - Operatorul are urmitoarele drepturi;

a) sd opreasci temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare, fira
instiintarea prealabild a utilizatorilor si fdrd si-si asume rispunderea fatd de acestia, in
cazul unor avarii grave, a ciror remediere nu suferd amanare, care pot produce pagube
importante, accidente sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatoruluj
sau care afecteazd buna functionare a sistemuluj public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare;

b)sd restrictioneze alimentarea cuy apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumits
perioads, cu Instiintarea prealabild, fird si-si asume vreo raspundere fafi de acestia, in
cazul in care apar restrictionari justificate la sursa de apd sau la racordarea si punerea in
functiune a unor capacitdfi din cadrul sistemuluj public de alimentare cu apd sau
canalizare ori a unor lucriri de intretinere planificate; aceste restrictiondri se fac cu
aprobarea autoritatilor administratiei publice locale $i cu consultarea agentiilor teritoriale
ale AN.R.S.C. dupi caz;

¢) sé Incaseze contravaloarea serviciilor furnizate si si aplice penalititile legale;

d) sd intrerupd sau si sisteze furnizarea/prestarea serviciului, in conditiile legii, cu
notificarea prealabild, la utilizatorii rau-platnici sau care nu-gi respectd clauzele
contractuale; aceleasi masuri, inclusiv desfiintarea brmamentelor/racordurilor, se pot lua
fatd de utilizatorii clandestini, dacs acestia nu au indeplinit conditiile impuse de operator
pentru legalizarea situatiei.

Art. 36. - Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

a) sé respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul
serviciului public de alimentare cu apa si/sau canalizare;

b) toti utilizatorii, indiferent de forma de proprietate, au obligatia de a asigura
folosirea eficients si rational a apei preluate din reteaua publici de alimentare cu api,
prin incadrarea in normele de consum pe locatar, unitate de produs sau puncte de folosint3,
conform debitelor previzute in standardele in vigoare;

c)sd utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul de
brangament/racordare si utilizare a serviciilor; in cazul in care utilizatorul doreste s
extindd instalatiile sau folosintele care fac obiectul unui contract, va instiinta / notifica
operatorul despre acestea; daci noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale;

d) utilizatorului i este interzisi utilizarea apei in alte scopuri decat pentru folosinta
proprie, si o puni la dispozitie, gratuit sau nu, unei alte persoane fizice sau juridice sau
unui intermediar, cu exceptia cazurilor de incendiu;

€)sd mentind curatenia si sd intretini in stare corespunzitoare cdminul de
apometru/contor, daci acesta se afl3 amplasat pe proprietatea sa;

f) s& anunte imediat operatorul despre aparitia oricirei deterioriri sau descompletri
aparute la cdminul de apometru care-l deserveste, in cazul in care acesta nu se afla pe
proprietatea sa;



g) sd permitj citirea contorului, dacj acesta este amplasat pe proprietatea sa;

h) sd nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decét cele previzute in
contract;

i)sd execute lucririle de intrefinere §i reparatii care jj revin, conform
reglementirilor legale, la instalatiile interioare de api pe care le are in folosinta, pentru a
nu se produce pierderi de api sau, in cazul in care, prin functionarea lor necorespunzitoare,
creeaza un pericol pentru sinitatea publicd; obligatia se extinde $i la statiile de hidrofoare,
rezervoare, statii de pompare interioare, care se afl3 in proprietatea utilizatorului;

j) toti utilizatorii, agenti economici, care utilizeazi in procesul tehnologic apa
potabild sunt obligati si furnizeze operatorului informatii cu privire la consumurile
prognozate pentru anul urmitor;

k) s& nu execute lucriri clandestine de ocolire a contorului;

1) sd nu practice comunicri sau racordsri intre conductele de api rece potabilad si
conductele altor sisteme din interiorul constructiilor (apa calds menajers, incélzire);

m) s3 nu manevreze vanele dinainte de apometru in sensul de curgere al apei si si
foloseascd pentru interventii la instalatiile interioare numaj robinetul sau vana de dupi
apometru, in sensul de curgere al apei;

n) sd nu influenteze in nici un fel indicatiile apometrului si si péstreze intacti
integritatea acestuia, inclusiv sigiliile;

0) sd achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator;

p) s& nu evacueze in reteaua publicd de canalizare deseuri, reziduuri, substante
poluante sau toxice care incalci conditiile de descarcare impuse de normele tehnjce in
vigoare;.

q) definatorii de surse proprii de api potabild, care au si calitatea de utilizatori aj
serviciilor publice de alimentare cu apd, sunt obligati s3 comunice operatorului serviciului
data punerii in functiune a surselor proprii, in vederea facturiirii debitelor utilizate din
acestea i deversate in canalizarea publicd; in acest scop, au obligatia si instaleze
apometre, s3 {ind la zi registrul de evidents, pe baza ciruia si se poats calcula si verifica
debitul surselor proprii;

r)si anunte cu 15 zile inainte mutarea din imobil, solicitdnd fie schimbarea
titularului de contract, fie desfiintarea bransamentului de apd  gi/sau racordului de
canalizare, n cazul desfiintirii imobilului; de asemenea, utilizatorul va anunta operatorul
in cazurile in care apar schimbiri ale datelor inscrise in contractul incheiat cu acesta,

Art. 37. — Utilizatorul are urmitoarele drepturi:

a)sd i se furnizeze sau si i se presteze serviciile de alimentare cu apa si/sau de
canalizare la nivelurile stabilite in contract;

b) sé primeasca rispuns in 30 de zile la sesizirile adresate operatorului cu privire la
indeplinirea unor conditii contractuale:

¢) sa conteste facturile cand constati incilcarea prevederilor contractuale;

d) sd fie anuntat, cu cel putin 48 de ore inainte, despre opririle programate sau
restrictiondrile in furnizarea / prestarea serviciului;

e) sd fie despigubit de care operator conform clauzelor contractuale care prevad
aceasta si cuantificarea valorilor despagubirilor in functie de prejudiciul cauzat;

f) sa fie informat despre modul de functionare a serviciilor de apd si de canalizare,
despre deciziile luate, de autoritatile administratiei publice locale, AN.R.S.C: si de
operator privind asigurarea acestor servicii:

g)tofi utilizatorii au dreptul de a avea montate pe bransamentele proprii ale



imobilelor aparate de masurare-inregistrare a consumului de apé;
h) utilizatorii au garantat dreptul de acces si utilizare a serviciilor publice de
alimentare cu ap4 potabild si de canalizare.

Indicatori de performanti

Art. 38, — (1) Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de
operator in asigurarea serviciilor de apa §i de canalizare.

(2) Indicatorii de performant3 asiguri conditiile pe care trebuie s3 le indeplineasca
serviciile de api si de canalizare, avindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

¢) excluderea oricirei discriminiri privind acesul la serviciile de apd si de
canalizare;

d) respectarea reglementirilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si
protectiei mediului.

Art. 39. — Indicatorii de performantd pentru serviciul de apa si de canalizare sunt
specifici pentru urméitoarele activitati:

a) bransarea/racordarea utilizatorilor la refeaua publicd de alimentare cu apa si de
canalizare;

b) contractarea serviciilor de apd si de canalizare;

¢) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor prestate;

d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor prestate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor i consumator prin rezolvarea
operativa §i obiectivi a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecdrei parti;

f) solutionarea reclamatiilor consumatorilor referitoare Ia serviciile de apa si de
canalizare;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanti).

Art, 40. — In vederea urméririi respectirii indicatorilor de performants, operatorul
trebuie si asigure:

a) gestiunea serviciilor de apa si canalizare, conform prevederilor contractuale;

b) evidenta consumatorilor;

¢) Inregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturare gi
incasarea contravalorii serviciului prestat;

d) inregistrarea reclamatiilor $i sesizérilor consumatorilor si solutionarea acestora;

e) accesul neingradit al autoritéfilor administratiei publice centrale si locale, in
conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare
pentru stabilirea:

1) modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

2) calitdtii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de
performant stabiliti in contractele de furnizare;

3) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere In functiune, dezvoltare
si/sau  modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbang
incredintats;

4) modul de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de apd §i de canalizare;

5) stadiul de realizare a investitiilor;

6) respectarea parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si normele metodologice.



Art. 41. — Indicatorii de performant minimali, generali §i garantati pentru serviciile
de apd si canalizare se stabilesc prin hotirare de citre Consiliul local.

Contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor de apa si de
canalizare

Art. 42. — Furnizarea si prestarea serviciilor de apa si canalizare se va realiza numai
pe baza de contract, astfel:

a) in cazul in care utilizatorii au brangamente, prin contracte incheiate intre operator
si utilizatori;

b)in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale citre
persoanele fizice care nu au brangament, prin contracte incheiate cu toti cei care
beneficiazi de acest serviciu; arondarea utilizatorilor se va stabili de citre operator
impreund cu autoritiile administratiei publice locale;

c) in cazul utilizarii apei de la hidrantii stradali de citre serviciile de salubritate sau
cele ale domeniului public, furnizarea se realizeazi pe bazd de contract intre aceste
servicii §i operator, in caz contrar se considerd consum fraudulos si atrage, conform
legislatiei in vigoare, raspunderea disciplinard, materiald, civils, contraventional3,
administrativé sau penald, dupi caz;

d) pentru consumurile de apa utilizate de pompieri pentru instruire si stingerea
incendiilor, furnizarea se realizeazi pe bazd de contract incheiat cu Consiliul local, in
conformitate cu prevederile art. 40 din Legea nr. 121/1996 privind organizarea si
functionarea Corpului Pompierilor Militari.

Art. 43. — (1) Indicatorii de performanti garantati vor fi anex la contractul de
brangare/racordare §i utilizare a serviciilor de apé si canalizare.

(2) La incheierea contractelor se vor respecta prevederile ,,Contractului Cadru de
Bransare/Racordare si Utilizare a serviciilor de alimentare cu apd si de canalizare” .

Preturi si tarife

Art. 44. — (1) Operatorul serviciului de apd §i de canalizare va practica tarifele
aprobate potrivit normelor in vigoare.

(2) Facturarea se face in baza preturilor si tariferlor aprobate si a cantitatilor
efective, determinate potrivit prevederilor legale.

(3) Procedura de stabilire, ajustare §i modificare a preturilor si tarifelor pentru
serviciul public de alimentare cu api si de canalizare va fi adoptatd prin hotirare de citre
Consiliul local.

Art. 45, — Normele metodologice privind calcularea tarifelor aplicabile produselor
si serviciilor de apa si de canalizare vor fi elaborate de citre ANRSC si vor fi supuse
aprobarii Ministerului Admininstratiei Publice.

Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 46. - Orice reglementare emisi de operator, cu efecte in exteriorul sistemului
ce i apartine, este aplicabild numai cu avizul directiilor de specialitate din cadrul ANRSC.

Art. 47. — Regulamentul de organizare si functionare al serviciului public de
alimentare cu apa si canalizare va fi supus aprobdrii Consiliului local si va intra in vigoare
la 30 de zile de la aprobarea lui citre acesta.

Art. 48. — In cadrul contractelor incheiate cu consumatorii se vor indica standardele,



normativele si tarifele legale, valabile la data incheierii acestora.

Art. 49. - (1) Proprietatea privati a unei persoane fizice sau juridice, pe care se
gdsesc amplasate partile componente ale refelelor publice de alimentare cu apd si de
canalizare §i pentru care nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a acestora,
in conditiile legii, pe proprietatea sa, iar conditiile tehnico-economice rezultate din studii
de specialitate nu justificd sau nu pot permite realizarea de lucriri de strimutare a acestora
pe domeniul public, va fi trecutd in proprietatea publicd a unititii administrativ-teritoriale
prin:

a) transferarea dreptului de proprietate in conditiile legii;

b) expropriere pentru cauzi de utilitate public, conform prevederilor legale.

(2) Utilitatea publici se declari de citre Consiliul Judetean Cildrasi, dupd efectuarea
unei cercetdri prealabile si conditionat de inscrierea lucrérii in planurile urbanistice si de
amenajare a teritoriului, aprobate conform legii.

Art. 50, - (1) Activitatea de organizare i functionare a serviciului public de ap3i si
de canalizare si respectarea prevederile prezentului regulament este supusa controlului de
specialitate.

(2) In cadrul AN.R.S.C. functioneazi Directia control, cu atributii de inspectie si de
control al aplicarii prevederilor prezentului regulament.

(3) In scopul indeplinirii atributiilor de control, personalul imputernicit al
AN.R.S.C. (dupi declinarea identitatii si calitatii) are dreptul:

a) de a controla lucrrile, constructiile, instalatiile sau activititile care au legéturd cu
serviciile de apd si de canalizare si de a verifica daci acestea sunt realizate si exploatate in
conformitate cu prevederile legale specifice si cu respectarea avizelor sau a autorizatiilor
emise de AN.R.S.C., dupi caz;

b) de a verifica instalatiile de misurare a debitelor, de a recolta probe de apd si de a
examina, in conditiile legii, orice date sau documente necesare controlului;

c) de a constata faptele care constituie contraventii in domeniul serviciilor publice de
alimentare cu api si de canalizare si de a Incheia documentele, potrivit legii;

d) de a controla documentele si evidentele operatorului de servicii de apa si de
canalizare;

e) de a culege informatii privind activitatea operatorului de servicii de api §i de
canalizare;

f) de a controla indeplinirea ordinelor A.N.R.S.C. de citre operatorul de servicii de ap3
si de canalizare si de a aplica sanctiuni in cazul nerespectirii acestora.

PRESEDINTE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
PLISC GAVRILA SECRETAR GENERAL AL UAT UNIREA,
MORARU OVIDIU
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